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Carta del Presidente

Hace pocas fechas fui designado Secretario General de Instituciones Penitenciarias, cargo
que lleva implicito la Presidencia de la Entidad Estatal de Derecho Publico Trabajo Penitencia-
rio y Formacion para el Empleo.

Este nombramiento afiade un plus de responsabilidad a la tarea que comienzo junto a las

personas que me acompafian desde los puestos directivos, y en la que cuento con todos los
profesionales de la Administracion Penitenciaria.

Afrontamos esta nueva etapa de servicio publico con ilusién y con ganas de trabajar, con el
objetivo de contribuir a consolidar la destacada y satisfactoria tarea realizada anteriormente,
como demuestran los datos reflejados en el Informe que se presenta.

Angel Luis Ortiz Gonzdlez.
Secretario General de lIPP y
Presidente de TPFE

Todo ello sin renunciar a nuevos retos que permitan el crecimiento de la Entidad en los dos
objetivos que marcan sus estatutos, la formacion para el empleo y la insercion laboral de las
personas que cumplen penas de privacion de libertad, y el trabajo productivo como herra-
mienta fundamental para conseguir la autonomia y la integracion definitiva de las personas
en la sociedad, sin olvidar todas aquellas que contribuyan a una mayor repercusién y relevan-
cia en el objetivo que marca el articulo 25 de nuestra Constitucion.

Para conseguir la reeducacion y la reinsercién social que dicho articulo sefiala, es fundamen-

tal el ofrecer a las personas privadas de libertad una formacion laboral y un trabajo retribui-

do, por ello resulta esencial el potenciar la actividad que genera la Entidad Estatal de Derecho

Publico Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo.

Una vez superada la etapa de consolidar la estabilidad econdémica de nuestro pafs, la siguiente que nos marcamos tiene como ob-
jetivo primordial mejorar los resultados obtenidos, asi como la de modernizar una estructura organizativa mas acorde a la realidad
social actual.

Para ello me propongo el dar a conocer al mundo empresarial y a las diferentes administraciones las posibilidades productivas que
tiene esta Entidad Estatal, pues en la medida que se incremente su actividad estaremos facilitando la reeducacién y la reinsercién de
las personas que tiene confiadas la Administracion Penitenciaria.

Los nuevos tiempos conllevan cambios para aumentar y mejorar la calidad de los servicios que se prestan. Estoy convencido que con
el trabajo y el esfuerzo de todos podremos contribuir a mejorar las condiciones de vida de las personas privadas de libertad, facili-
tando de esa forma su reinsercion en la sociedad.

Reitero mi agradecimiento y os animo a que entre todos sigamos contribuyendo de manera positiva al logro de los fines de la Insti-
tucién Penitenciaria y al éxito de nuestro proyecto.

Afectuosamente
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Carta del Director-Gerente

Nuevamente, como hacemos todos los afios, me complace publicar los resultados de la ac-
tividad realizada por esta Entidad durante el ejercicio 2017. Dar visibilidad a la labor que la
Administracién realiza es un ejercicio que nos acerca al administrado, a la vez que una obliga-
ciény un deber nuestro para con ellos, destinatarios Ultimos del resultado de nuestra gestion.

En esta ocasidn, los datos mostrados en este “Informe Anual 2017” muestran una continui-
dad en la consecucion de los objetivos que nuestro Consejo de Administracion nos marca en
el Plan Estratégico 2017-2020”, destacando el mantenimiento del nivel de contratacién de
trabajadores en los distintos puestos de trabajo ofertados. Otro aspecto destacado es el alto
volumen de cursos de aprendizaje profesional ofertados, motivado por el creciente interés
de los internos hacia sus contenidos, asi como la cada vez mas perfilada especializacién en José Sudrez Tascon.
los aspectos de insercién laboral. Director-Gerente de TPEE

El presente Informe deja patente el fin de nuestra actividad, centrada en lograr el maximo
nivel de consecucién de los objetivos propuestos, aspecto por la cual incorporamos en nues-
tros economatos mas de 800 productos, poniéndolos a disposicion de los internos con un
amplio horario de compra, confeccionamos una gran variedad de menus en las cocinas cu-
briendo las necesidades existentes en los mas de cincuenta millones de racionados que se
elaboran cada aflo, o con la profesionalizacion de la mayoria de las actividades auxiliares de
los centros, donde no solo formamos profesionalmente a estos trabajadores sino que, ade-
mas, formalizamos con ellos una relacién laboral mediante un contrato normalizado a ima-
gen del resto de los trabajadores libres, abonandoles, en consecuencia, una ndmina mensual
con la correspondiente cobertura de la Seguridad Social.

Los objetivos de eficacia y eficiencia se encuentran presentes en todas nuestras actuaciones, fruto de nuestro sentimiento de servicio
publico, aprecidandose de una forma mds clara en el resultado econémico-patrimonial que ha supuesto una mejora en este ejercicio
de un 93,63% respecto de 2016, consoliddndose asi una tendencia de mejora de dicho resultado iniciada en 2012.

Finalmente, y en esta linea de eficiencia, se da publicidad al “Informe de auditoria de las cuentas anuales del Ejercicio 2016”, realiza-
do por la intervencion Delegada en TPFE, donde concluye que dichas cuentas reflejan la imagen fiel del patrimonio y de la situacién
financiera de esta Entidad, asi como de sus resultados y flujos de efectivo de conformidad con el marco normativo aplicable y los
principios y criterios contables que les resulta de aplicacion.

En resumen, los datos que se muestran en el presente “Informe Anual 2017”, hacen que los que formamos parte de esta Entidad
Estatal veamos con optimismo los resultados venideros, sirviendo de aliciente para continuar en la misma direccién, por lo que,
particularmente, me siento satisfecho de formar parte de este equipo humano, agradeciéndoles sus esfuerzos y deseando compartir
con ellos éxitos futuros.

Un cordial saludo
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EL COMPROMISO DE TRABAJO PENITENCIARIO
Y FORMACION PARA EL EMPLEO

“LA ESTRATEGIA HACIA NUESTROS TUTELADOS”
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La Institucion Penitenciaria, en su conjunto, constituye la herramienta con que el Estado cuenta para cumplir los mandatos constitucionales
de asistencia a los internos, tanto en lo relativo a la custodia de la pena como a las acciones de reinsercién que debe llevar a cabo a través del
tratamiento individualizado. En este Ultimo sentido, a su vez dispone, dentro de su entramado organizativo, de un instrumento de ejecucion
de determinadas acciones tendentes al éxito de la labor reinsertadora.

Entre las numerosas funciones que tiene encomendadas, destacan:
1. La organizacion del trabajo productivo penitenciario y su oportuna retribucion.

2. Llainstalacién, ampliacién y transformacidén, conservacién y mejora de los talleres, granjas y explotaciones agricolas penitenciarias, o
locales e instalaciones necesarias para los fines del organismo, asi como los servicios, obras y adquisiciones que se refieren a su explo-
tacion, produccién o actividad.

3. Larealizacién de actividades industriales, comerciales o analogas y en general cuantas operaciones se relacionen con el trabajo peniten-
ciario o se le encomienden por la Administracion General del Estado para el cumplimiento de los fines que le son propios.

4. Laformacion para el empleo de los internos en centros penitenciarios.

5. La promocion de relaciones con instituciones y organizaciones que faciliten el cumplimiento de los fines de la entidad. El impulso y la
coordinacién de cuantas lineas de actividad se desarrollen desde la Administracién Penitenciaria en materia de preparacion y/o acom-
paflamiento para la insercion socio-laboral.

El trabajo productivo facilita la insercion social de los internos y se lleva a cabo a través de
la practica laboral en los talleres penitenciarios. Trabajo Penitenciario y Formacion para
el Empleo, proporciona a los internos un empleo que pueda facilitarles la adquisicion de
habitos de trabajo y destrezas que les permita en un futuro competir en condiciones de
igualdad con el resto de los ciudadanos. Todo ello complementado con la Formacion para
la Insercion Laboral que se imparte en los Centros Penitenciarios.

La funcién de preparacion para la insercion laboral que se realiza a través de la actividad
productiva se desarrolla de modo que se realice en régimen de competencia y, por tanto,
utilizando unos minimos criterios empresariales; se creen los escenarios similares al entor-
no laboral del exterior, de tal modo que los internos se familiaricen con las caracteristicas
de un sector productivo y con todas sus exigencias: tecnoldgicas, laborales, organizativas,
etc.

De esta forma, la labor desarrollada en los talleres penitenciarios constituird un elemento
valido para la futura insercién laboral.
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Productos suministrados
a través de Economato

¢ Tipo de productos en venta

¢ Datos de empleo y ventas

e Puntos de venta y control compra/venta
¢ Cuenta de explotacién

Elaboracion de racionados

e Servicio encomendado

e Compra de materias primas

e Seguimiento de proveedores

e AAPPCC y Formacion especifica

e Servicio de alimentacion a los CIS

Las panaderias

e Un servicio modernizado
e Control de la calidad

La oferta de trabajo
en los talleres productivos

e Modalidades del trabajo en prision
e \Volumen de trabajadores en cada especialidad

{PELIGRO!
CAIDAS AL
MISMO NIVEL

La adecuacién de la PRL
y Sistemas de Calidad

e Actuaciones realizadas en PRL

e Analisis de la siniestralidad laboral

e Actuaciones realizadas durante 2017

e Implantacién de los Sistemas de Gestidn de la Calidad en los talleres

La asistencia formativa
profesional de los internos

e La formacion profesional en el interior de los Centros. Sus cifras
e Acciones de Orientacidn Laboral. Sus cifras
e La integracion laboral a través del Acompafiamiento. Sus cifras

¢Como se gestionan
los Recursos Humanos?

e iCon qué personal cuenta la Entidad para llevar a cabo su estrategia?
e La estructura organica

ASOMBRA: Una marca propia

® La marca ASOMBRA
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Productos suministrados a través del servicio de
ECONOMATO

TIPO DE PRODUCTOS EN VENTA

La linea estratégica fijada para estos talleres de servicio estd basada en la maxima homologacién de los articulos que se dispensan en los
economatos de los Centros Penitenciarios, y de sus precios de venta al publico. Ello permite, con caracter general, que todos los internos,
independientemente del Centro Penitenciario en el que se encuentren, puedan acceder a:

e Las mismas marcas
e Con los mismos precios en todos ellos
e Con menor precio de venta que en el exterior
Para ello se busca permanentemente mejoras en los procedimientos de compras y fijar acuerdos de precios con fabricantes de primeras

marcas demandadas por los internos, aprovechandonos de los beneficios de la economia de escala, al tiempo que se ofertan otros articulos
andlogos mas econdmicos, permitiendo que sea el interno quien fije la demanda y ventas reales.

Estos acuerdos centralizados permiten ofertar a los internos mas de 800 {tems de precio homologado. Entre las firmas disponibles en los
economatos podemos destacar las siguientes:

(LACTALIS

DANONE

].GARCiAOSARRlON @ @ulceso[ ¢
———

LA GALLETA QUE QUIERES
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DATOS DE EMPLEO Y VENTAS

| EL TRABAJO EN LOS ECONOMATOS

+ 800 p rod u Ctos Da empleo mensual a 1.600 trabajadores

+ 700 puntos de venta en 80 Centros
Genera alrededor de 1.800.000 horas de trabajo

Factura unos 63.700.000€ en ventas directas

Las ventas en los economatos en el ejercicio 2017 han experimentado un aumento superior a 1,2 millones de euros, lo que supone un 2.03%
respecto al afio anterior, y ello a pesar de la disminucién de la poblacién penitenciaria. La causa fundamental de este incremento, hay que
atribuirla al aumento de articulos de venta a través de nuevos acuerdos con distribuidores concertados.

Los salarios han experimentado un incremento del 8,01% respecto al ejercicio anterior, debido al aumento del médulo retributivo acordado
por el Consejo de Administracion. Los costes de seguridad social de los trabajadores, también se han incrementado en un 23,46%, respecto
a 2016.

A pesar de todo, hemos concluido el ejercicio con un incremento de los beneficios, antes de amortizaciones, en un 4,98€, respecto al afio
anterior.

PUNTOS DE VENTA Y CONTROL DE LA COMPRA/VENTA

El servicio de Economato, asumido por TPFE mediante firma de encomienda con la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias,
funciona como taller productivo y se encuentra implantado en todos los Centros Penitenciarios, a excepcion del establecimiento de Santa
Cruz de la Palma y de los Centros de Insercién Social de A Corufia y de Murcia. Cada Centro cuenta con una unidad central de almacenaje
que distribuye entre los diferentes puntos de venta que tiene asociados. En la actualidad este servicio cubre las necesidades de algo mas
de cincuenta mil internos.

14|[ T WW— " B ", . 9 N
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El sistema de gestién utilizado en este servicio es el de gestion completa, en el que se incluyen todas las compras de mercaderias y produc-
tos para su venta, los costes salariales y de Seguridad Social, los costes de Prevencién de Riesgos Laborales y otros gastos de funcionamien-
to, asi como las inversiones de equipamiento e instalaciones.

El régimen de adquisicién de productos para su venta es mediante acuerdos centralizados que representan mas del 60 % de las compras to-
tales (se incluyen una diversidad de articulos, los de cafeteria y las tarjetas telefonicas). Sistema excepcional por la adquisicion de productos
de MARCA. Un 30% del total de compras se alcanza a través de las expendedurias de labores de tabaco y timbre y el 10% restante a lo que
se denominan compras locales cuya gestidn estd sujeta a un estricto procedimiento de tramitacién.

Por otra parte, como novedad en la gestion realizada en 2017, se ha adjudicado mediante suministro centralizado el papel térmico utilizado
en las impresoras habilitadas en los puntos de venta. Con este contrato de suministro se ha conseguido una importante reduccién de los
costes que generaba esta actividad, que puede alcanzar los 70 mil euros anuales.

CUENTA DE EXPLOTACION

Estos resultados se han conseguido manteniendo el mismo nimero de trabajadores y horas realizadas.

RESULTADOS ECONOMATO 2016 2017 DIFERENCIA %
TOTAL SALARIOS 4.522.708,84 4.884.745,54 362.045,70 8,01
COSTES S.S. 1.192.395,26 1.472.095,73 279.700,47 23,46
TOTAL COSTES SALARIALES 5.715.104,10 6.356.850,27 641.746,17 11,23
PORCENTAJE S.S./SALARIOS 23,36 30,14 3,77 14,31
NUMERO HORAS TRABAJADAS 1.735.419,00 1.732.261,00 -3.158,00 -0,18
NUMERO DE TRABAJADORES 1.533,00 1.531,00 -2,00 -0,13
HORAS/INTERNO/MES 94,34 94,29 -0,05 -0,05
VENTAS ANUALES 62.445.201,67 | 63.715.888,21 1.270.686,54 2,03
BENEFICIOS 6.234.708,91 6.554.743,64 311.034,73 4,98
PORCENTAJE BENEFICIO SOBRE VENTAS 10,00 10,29 0,29 2,89

AMORTIZACION ESTIMADA No valorada 280.021,20
BENEFICIO NETO (con amortizacion) 6.274.722,44
PORCENTAJE BENEFICIO NETO 9,85

. 'E B BN O s TTm
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ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO ENCOMENDADO
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) i TPFE tiene asignado el cometido del servicio de alimentacién mediante la figura de enco-
‘ ;.‘L mienda de gestion de la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias. En este servicio
X a_.t‘;-? se trata de un sistema de gestidn parcial para todos los centros penitenciarios y de gestion
b2 vy total para los Centros de Insercion Social independientes.
?;ﬁ‘"—- i A la Entidad Estatal le corresponde el aprovisionamiento de los viveres necesarios para la
£ -\-.: "" elaboracion de los racionados, la elaboracidn de los racionados, el pago de los salarios y

seguros sociales, asi como el poder de Direccién.

La practica totalidad de los Centros Penitenciarios se encuentran dotados de instalaciones
de cocina industrial, con capacidad para elaborar el desayuno, comida y cena diarios a
los internos del propio establecimiento, prestando ademas, en algunos casos, servicio de
comida preparada a Centros de Insercion Social de la misma localidad u otras préximas.

Ventas (en millones de euros)

La gestidn de la alimentacidn de los internos en el ejercicio 2017, comparandola con la de

~ ) . e 67,39
afios anteriores, ha estado condicionada por los siguientes factores: 65,24 645
¢ Disminucion notable de las ventas, como consecuencia de la bajada del nimero de la 61,15 60,31
poblacién interna. I l
e Subida del coste de personal, como consecuencia del incremento de los costes de
) ) ) ) - 2013 2014 2015 2016 2017
S Seguridad Social y la subida del Mddulo Retributivo.
e e La suspensién de algunos contratos de abastecimiento a los centros. Numero de trabajadores
P T . .
AR B A pesar de estos contratiempos, se han logrado mantener todos los puestos de trabajo, 1.776
L3 . F ) .
g B “: mantener la calidad del racionado y mejorar los resultados de afios anteriores. 1.773
o
; '__3:3? Como se puede observar, en el afio 2017 se han facturado siete millones de euros menos
R 2 ) . ) . i :
!ﬁ-b : i gue en 2016; sin embargo, se ha mantenido el mismo nimero de trabajadores y se ha in- -
}a: crementado la nédmina, en términos absolutos, en 610.000 euros, lo que ha supuesto una ) 1.756 -
o N K notable subida de la némina media. '
P . ) -
Pt 1A Al mantener el nimero de trabajadores e incrementar la némina, hemos pasado de
e 5, ;,"s_. 311,00€ de media en el afio 2013, a 345,00€ de media en el 2017, cifra excelente si tene-
RS S mos en cuenta la gran rotacion de nuestros empleados. 2013 2014 2015 2016 2017
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Nuestro érgano encomendante, la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias, ha subido el precio del racionado diario en los Ultimos S

cuatro afios un 7,64%, habiendo pasado de los 3,4 €, impuestos incluidos, en el afio 2014, a 3,66 € en 2017. Es una subida importante que '!r -2,
ha repercutido, primero, en mantener la calidad, pese a la subida de algunas de las materias primas utilizadas y, segundo, en mejorar los 43 =
resultados. No obstante, hemos de tener en cuenta que la nédmina ha subido en el mismo periodo un 7,92% (en 2018 llegara al 9,56%) y la s

Seguridad Social un 10,08%. P
EL TRABAJO EN LAS COCINAS I < :
1 leo mensual a 1.800 trabajadores e R

In Da emp j ¥

69 cocinas 3

Se elaboran alrededor de 138.000 raciones/dia s ‘-Q: x5

APy

Que supone una gestion de + 50 millones de racionados/afio }"‘“&f

BEN
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COMPRA DE MATERIAS PRIMAS U-L R
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La compra de materias primas ha ido bajando en los Ultimos afios como consecuencia de la bajada de la poblacidn penitenciaria. El detalle,
diferenciando compras locales y centralizadas, es el siguiente:

%
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Cifras en millones de euros
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58,31
60 56,18 54,59
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51,47 49,86
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42,8 40,53
4 , 35,73
30 i
20 1345 - 11.79 Hioh 14,13
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En el ejercicio 2017, las compras centralizadas alcanzaron el 71,66%, cifra muy inferior al 79% que viene siendo habitual en otros afios. La
explicacion reside en que se han suspendido 24 contratos centralizados por deficiencias en el servicio contratado que han afectado a 50
centros penitenciarios.

SEGUIMIENTO DE PROVEEDORES
ey 4;_} Tiene como objetivo garantizar la calidad de las materias primas y la exigencia del cumplimiento de las prescripciones técnicas y de las ca-
’4 i racteristicas higienico-sanitarias de los productos por parte de los suministradores, para lo que llevamos los siguientes controles:
Y 7.(.‘_5: e Control de los productos recepcionados y cumplimiento de las especificaciones de compra. En caso de no conformidades se notifica
aﬁg 4 la oportuna incidencia.
g 29 {;’1 ¢ Control mediante analiticas de las materias primas de adquisicion centralizada.
e : '.-'_ Y .,'
%Eg: a) Incidencias
% ' ;L'“ Un total de 47 centros penitenciarios han tramitado 724 incidencias, correspondientes a 12 proveedores. En este sentido, la concien-
;' _‘1: 1 ciacion y responsabilidad de los funcionarios del servicio de Alimentacion es la clave fundamental de los buenos resultados que este
“ K 2ud ] .
;{i__* "4 servicio presenta.

Los lotes objeto de incidencias han sido los siguientes:

Numero de incidencias por lotes

241
I
n““

EMBUTIDOS AVES CARNE FRESCA  FRUTAS VERDURAS OTROS

s Los principales motivos de las incidencias han sido la falta de suministro, el incumplimiento de las prescripciones técnicas, un estado
e higiénico no conforme o etiquetados defectuosos, entre otros. Una novedad introducida en 2017, ha sido la informacién a todos los
P A centros, como parte de un sistema de calidad, de las medidas acordadas en la junta de Comisién de Seguimiento de Proveedores. Con

Lk esta medida ya adoptada conseguimos tener una mayor comunicacién entre la Oficina Central y los Centros Penitenciarios, logrando una
i g mayor supervision en el cumplimiento de las prescripciones técnicas acordadas con los suministradores.
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b) Analiticas

Con las analiticas planificadas se pretende que a todos los Centros, a todos los lotes y a todos los proveedores se les realice, al menos,
una analitica. Las analiticas de seguimiento se realizan en base a las incidencias comunicadas de los centros o por sospechas de que
pudiera no estar cumpliéndose algunas de las prescripciones técnicas acordadas. Las analiticas por incidencia se llevan a cabo cuando
el centro avisa por tener sospecha de que el producto recepcionado pudiera encontrarse en mal estado.

En total se han realizado 91 ensayos analiticos de materias primas destinadas a la alimentacion de
los internos de los Centros Penitenciarios:

v" Analiticas Planificadas: 75
v' Analiticas de Seguimiento: 16

v" Analiticas de Muestreo: 0

El 79% de las muestras analizadas resultaron CONFORMES

ANO 2013: 57,70% de muestras Conformes

El porcentaje de muestras CONFORMES

. se mantiene estable.
ANO 2015: 78,2 % de muestras Conformes Destaca la mejoria desde el afio 2013

ANO 2014: 74,1 % de muestras Conformes

ANO 2016: 80,4 % de muestras Conformes

Como conclusidn del plan de muestreo analitico cabe destacar la mejoria general de resultados que se han producido desde que este
Plan de Seguimiento de Proveedores se lleva a cabo, habiendo avanzado de aproximadamente el 60% de muestras conformes en 2013,
a casi el 80% en 2017).
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AAPPCC Y FORMACION ESPECIFICA

Quienes preparan la comida que se va a consumir son los propios internos debidamente
formados y bajo la direccion de cocineros profesionales. Para ello, se sigue un sistema de
gestion de seguridad alimentaria con una serie de normas especificas. Este sistema de ges-
tién de seguridad alimentaria basado en el autocontrol consiste en instaurar una forma de
trabajo mediante un enfoque sistematico para identificar los peligros y estimar los riesgos
gue pueden afectar a los alimentos, con el fin de establecer las medidas para controlarlos,
eliminarlos o disminuirlos, a niveles aceptables. En este sentido, TPFE se esmera constan-
temente en el mantenimiento de unos niveles éptimos de seguridad en el tratamiento de
los alimentos y las dependencias. Para ello, desarrolla un meticuloso plan de formacion de
manipuladores de alimentos, de limpieza, de mantenimiento de instalaciones, de control
de plagas, de control de agua para consumo, de trazabilidad, de seguimiento de provee-
dores y, en resumen, de buenas practicas de manipulacién. Todas estas practicas quedan
recogidas en el “Manual APPCC”, documento técnico con la estimacion de los puntos de
control criticos y verificaciones del sistema.

SERVICIO DE ALIMENTACION A LOS CENTROS DE INSERCION SOCIAL (CIS)

TPFE tiene encomendado el Servicio de catering a todos los CIS dependientes de la Secre-
taria General, logrando mejorar el servicio ya que se hace utilizando la linea en caliente y
no la congelada o refrigerada, consiguiendo un importante ahorro a la Subdireccion Ge-
neral de Servicios de Instituciones Penitenciarias al no ser necesario realizar ningin con-
trato con empresas externas. Para realizar estos catering TPFE tiene autorizacion, de las
respectivas Autoridades Sanitarias de las Comunidades Auténomas, para la elaboracion,
fabricacion y distribuciéon de comidas preparadas.

El Servicio de catering incluye la elaboracion de los racionados diarios en el centro peniten-
ciario de referencia y su transporte hasta el Centro de Insercién Social de destino, algunos
de los cuales se encuentran muy retirados, motivo por el cual se llevan a cabo especifica-
mente diversos analisis de comidas preparadas con el objeto de asegurar las condiciones
higiénico sanitarias establecidas. Estos analisis se llevan a cabo en los momentos en que
las condiciones del transporte puedan suponer cualquier tipo de alteracion en las comidas
(el momento de la salida o, bien, el de su recepcion), analizando aquellos parametros que
puedan revestir algun tipo de peligrosidad (aerobios mesdfilos, enterobacterias, Salmone-
lla, E Coli, Listeria, etc), con la idea de comprobar que se estan cumpliendo los planes de
higiene y los procedimientos establecidos.



UN SERVICIO MODERNIZADO

La panaderia tradicional esta situada en una nave anexa a las cocinas de los centros pe-
nitenciarios, ocupando sus instalaciones unas dimensiones aproximadas a los 150 metros
cuadrados, de los que 100 de ellos corresponden al obrador y los 50 restantes al almacén
de materias primas.

La disposicion de conjunto, la construccién y las dimensiones de los locales permiten que
estos sean suficientes y adecuados para la produccion de los productos alimenticios que
alli se fabrican.

Las instalaciones de fabrica cumplen con las condiciones higiénico-sanitarias exigidas en el
Real Decreto 2419/1978, por el que se aprueba la Reglamentacién Técnico Sanitaria para
la Elaboracion, Circulacion y Comercio de Productos de Confiteria, Pasteleria, Bolleria y Re-
posteria, asi como las exigidas en el Real Decreto 285/1999, que modifica el Real Decreto
1137/1984, por el que se aprueba la Reglamentacidn Técnico Sanitaria para la Fabricacion,
Circulacién y Comercio del Pany Panes Especiales.

Asimismo, cuenta con aseos en numero adecuado, con taquillas y vestuarios, aislados de
las zonas de trabajo. El suministro de agua es potable y suficiente, cumpliendo los requisi-
tos de la Directiva 80/778/CE.

Todos los locales disponen de iluminacién y ventilacién natural y artificial apropiada a su
capacidad y volumen, estando garantizada la renovacion del aire y eliminacion de olores,
humos y vapores, existiendo campanas extractoras para facilitar su evacuacién. Igualmen-
te, la iluminacion de trabajo garantiza que el color y el aspecto de los productos no se
modifiquen por sobrexposicion.

En la construccién o remodelacion de las panaderias se han utilizado materiales en suelos,
paredes y techos no toxicos, impermeables vy lisos, facilmente lavables y desinfectables,
resistentes frente a diversos productos corrosivos utilizados en la higienizacién.

INFORME 2017

Las panaderias
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Durante el primer semestre de 2017 se ha experimentado una disminucién de beneficios
en los talleres de panaderia debido fundamentalmente a 2 motivos, sin perjuicio del decre-
mento que paulativamente se estad produciendo de la poblacién reclusa:

e Subida del Salario Minimo Interprofesional: en el afio 2017, el SMI se ha incrementa-
do en un 8%. La subida en el salario de los trabajadores de los Talleres de Panaderia
Tradicional desde el afio 2013 ha sido de 154.069,51€.

¢ Subida Costes Seguridad Social: debido a los cambios de legislacién en materia de
seguridad social, se increment6 alrededor de un 8% de subida media de dichos gastos
entre los afios 2015 a 2017.

Como apunte, sefialar que en marzo del afio 2017, se inauguro el Taller de Panaderia Tradi-
cional del C.P. Herrera de la Mancha que a su vez distribuye pan precocido al C.P. de Alcdzar
de San Juan.

También cabe destacar la reduccion de gasto en materia de mantenimiento y reparaciones
en los Talleres de Panaderia Tradicional, que ha sido resefiable durante el afio 2017, en el
gue no ha habido contratacion de manera Centralizada.

Evolucidn de la facturacion Nivel de ocupacion

7.234.014,08

470
458,792

6.869.983,53
440

6.746.488,60 430
420

7.012.786,22 460 455,271
410
400

6.971.189,53 449,234 447,807
437,501
427
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I 415 418
390

6.912.121,31 450
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017

M ne trabajadores Whoras trabajadas
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CONTROL DE CALIDAD

Al igual que ocurre con el servicio de Alimentacion, las condiciones de produccién de las
panaderias se encuentran adaptadas por la implantaciéon de sistemas eficaces de autocon-
trol, con lo que queda garantizada la seguridad de los alimentos elaborados, tal y como
exige la legislacion de la Unién Europea. El Sistema de Analisis de Peligros y Puntos de Con-
trol Criticos (APPCC) es el punto de partida de nuestro control de calidad. En este sentido,
ademas de los controles de limpieza y desinfeccidn, se realiza un esmerado:

1. Control de Materias Primas: recepcion de mercancias para la fabricaciéon de pany bo-
lleria buscando como objetivo evitar la admisidn de partidas cuya calidad no sea la ade-
cuada para el proceso o que no cumplan con lo pactado en los parametros de calidad.

2. Control de Fabricacion o de Procesos: con él se previene producciones defectuosas,
alcanzando la mayor adecuacion posible a las especificaciones de fabricacién, logrando
una calidad alta y estable, sin olvidar el rendimiento.

3. Control de los Productos Terminados: estd ultima fase nos aporta informacién acerca
de los productos fabricados y sus caracteristicas previamente definidas, permitiéndo-
nos tender hacia una mejora constante en los resultados.

4. Plan de control de trazabilidad: se elaboran procedimientos para el control de todas
las etapas productivas, desde el origen de las materias primas hasta el suministro del
producto elaborado por nuestros consumidores.

INFORME
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La oferta de trabajo en los talleres productivos

MODALIDADES DEL TRABAJO EN PRISION

La actividad laboral que desarrollan los internos trabajadores en los talleres productivos de
los Establecimientos Penitenciarios se enmarca dentro de la Relacion Laboral Especial Pe-
nitenciaria, regulada en el Real Decreto 782/2001, de 6 de julio, existente entre la Entidad
Estatal y los internos trabajadores.

Las actividades productivas llevadas a cabo se agrupan de la siguiente manera:

1. Talleres de produccién propia: artes graficas, agropecuaria, carpinteria metalica, carpinte-
ria de madera, manipulados, confeccién industrial, electricidad y electrdénica y artesania.

2. Talleres de servicios penitenciarios: alimentacion, panaderia, economatos, manteni-
miento y actividades auxiliares (limpieza, lavanderia, jardineria, subalternos, reparto de
comedor, auxiliar de enfermeria, gestion de residuos, bibliotecas, etc.).

3. Talleres en colaboracion con empresas externas: cualquier especialidad laboral que se
acuerde entre empresarios y TPFE.

La media mensual de internos que han trabajado en los talleres productivos en 2017 ha
sido de 12.145, distribuidos entre las siguientes actividades.

Media de ocupacidn por actividades
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EL TRABAJO EN LOS TALLERES PENITENCIARIOS N |

12.145 han trabajado de media en talleres productivos de centros penitenciarios
9.209 en talleres de servicios
2.742 entalleres en colaboracidén con empresas externas

194 en talleres de produccién propia

Produccién Propia

Empresas Externas

Servicios

1. TALLERES DE PRODUCCION PROPIA Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010

a. Confeccion Industrial: Se dispone de talleres para
el desarrollo de esta especialidad en los Centros
de Cordoba, Jaén, Madrid | (Alcald de Henares),
Madrid V (Soto del Real), Topas (Salamanca) y
Puerto Il (Puerto de Santa Maria), en los que se
fabrica ropa de cama, colchones, toallas, petates
y ropa laboral, principalmente. Durante 2017 la
ocupacién media en esta actividad fue de 110 tra-
bajadores. Los Centros Penitenciarios de Segovia,
Topas, El Dueso (Santofia) y Madrid V (Soto del
Real) se dedican sobre todo a la fabricacion de
uniformes para funcionarios dependientes de la
Secretaria General de Instituciones Penitenciarias.
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b. Carpinteria Metalica: Estos talleres, todos ellos Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010
dedicados, principalmente, a la fabricacion de
equipamiento de mobiliario interior, mobiliario
urbano y mobiliario deportivo, asi como otros tra-
bajos diversos encargados por nuestros clientes.

Ademas, entre esos trabajos para clientes externos
se ofrecen servicios especiales, como el de pintura
epoxi en los Centros Penitenciarios de Almeria vy
Ocafia I. El afio 2017 se ha incrementado la pro-
duccién como consecuencia de las encomiendas
de la Secretaria General de II.PP. y de nuevas lineas
de contratacion.

A su vez, la Sociedad de Infraestructuras y Equipa-
mientos Penitenciarios S.A.(SIEPSA) ha adjudicado,
mediante encomiendas de gestion, determinados
sectores del equipamiento de los futuros centros
penitenciarios de Archidona (Malaga), Ceuta y CIS
de Almeria.

A EL DUESO
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c. Artes Graficas: Esta actividad se lleva a cabo en Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010
el Centro Penitenciario de Madrid Ill (Valdemo-
ro), dedicado principalmente a la edicién de pu-
blicaciones y todo tipo de trabajos de papeleria.
El Centro cuenta con una seccién especializada
en disefio gréfico y preimpresién. Este taller esta
certificado, tanto en preimpresion como en im-
presién, conforme a la Norma UNE-ISO 9001:2008
desde el 21 de junio de 2011.

d. Carpinteria de la Madera: Existen talleres de esta Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010
especialidad en los Centros Penitenciarios de Al-
bolote (Granada), Bonxe (Lugo), Caceres, El Dueso 25
(Santofa), Ocafia |, y Sevilla. 20
Su dedicacion principal es la fabricacién de equi- g 15
pamiento de mobiliario interior y mobiliario de- .g 10
portivo, asi como otros trabajos diversos, princi- = 5
palmente, mediante encomiendas de gestion de la
Secretaria General de II.PP. ® | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016 | 2017
| MMADERA Y DERIVADOS 20 21 11 13 9 14 14 14
e. Manipulados: Dentro de la especialidad de Mani- Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010
pulados, el taller de Lotes Higiénicos, es una acti-
vidad de produccién propia que se desarrolla en 25

el Centro Penitenciario de Ocafia |, que se encarga
de la manipulaciéon y envio de los lotes de aseo
personal e higiene utilizados por los internos en
todos Centros peninsulares y de Baleares.

20
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Trabajadores
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f. Electricidad y Electrénica: Existe un taller opera-
tivo de electrénica en el Centro Penitenciario de
Ocafia I. Su funcion es el montaje y reparacién de
equipos informaticos, como pueden ser los Termi-
nales de Puntos de Venta destinados a los talleres
de Economato.

g. Agropecuaria: Los talleres productivos de esta es-
pecialidad se encuentran ubicados en los Centros
Penitenciarios de Burgos, Jaén, Malaga y Sevilla.
Todos ellos, se dedican a la produccion hortofruti-
cola para autoconsumo en la cocina de estos Cen-
tros.

Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010

35
3
8 25
o
E 2
3 15
o
= 1
0,5
0
2010 2011 2012 | 2013 | 2014 & 2015 | 2016 & 2017
’ﬂELECTRICIDADYELECTRONICA 2 2 3 2 2 2 2 2
Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010
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= 4
2
0
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HAGROPECUARIA 15 12 13 11 14 9 10 9
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h. Artesania: Taller dedicado, principalmente, a la
produccién de articulos de regalo. Estd ubicado en
el Centro Penitenciario de Ocafia |, donde se fabri-
can una gran variedad de articulos.

i. Inyeccion de plastico: Taller dedicado, principal-
mente, a la fabricacién de cubiertos para entregar
como parte del suministro de lotes higiénicos, asi
como de sillas, tanto para clientes externos como
para auto-consumo de la propia Institucién Peni-
tenciaria. Esta ubicado en el Centro Penitenciario
de Burgos, y se lleva gestionando como actividad
de produccion propia desde 2010. En 2013 se ad-
quirié un nuevo molde para la inyeccion de vasos
con destino al suministro de lotes higiénicos.

INFORME 2017 ¢

Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010
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2. TALLERES DE SERVICIOS PENITENCIARIOS

Una de las importantes competencias que asume TPFE es la realizacién de actividades industriales, comerciales o analogas vy, en general,
cuantas operaciones se relacionen con el trabajo penitenciario o se le encomienden por la Administracion General del Estado, para el cum-
plimiento de los fines que le son propios.

En concordancia con lo anterior, la Secretaria General encomienda, nuevamente, durante el ejercicio 2017 y mediante la formula de talleres
productivos, los servicios de alimentacidén y economato a los que ya hicimos alusion, y los de conservacion, reparacion y mantenimiento de
los Centros Penitenciarios designados en dicha encomienda.

La Entidad Estatal, ha profesionalizado algunos de los trabajos que tradicionalmente han llevado a cabo los internos en su dia a dia y que
son necesarios para el correcto funcionamiento de los Centros Penitenciarios. Se convierten pues, en nuevas alternativas de empleo que se
suman a los tradicionales. En esta linea nos encontramos con los talleres de mantenimiento y de actividades auxiliares.

a. Mantenimiento: las labores de mantenimiento, Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2010
conservacion y reparaciones elementales de edi-
ficios de la Administracion Penitenciaria, comple-
mentan las realizadas por las empresas encarga-
das del mantenimiento integral de los Centros
Penitenciarios.

Esta gestion se lleva a cabo a través de los 79 ta-
lleres existentes en los Centros Penitenciarios y
Centros de Insercion Social, que en 2017 dieron
ocupacién laboral permanente a 842 internos,
empleando 817.525 horas de trabajo.
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b. Actividades Auxiliares: para el correcto funciona- Evolucidn del trabajo en esta especialidad desde 2008
miento de los Centros Penitenciarios, es necesario
prever la prestacién de diferentes servicios basicos 5000
(lavanderia, reparto de comidas, peluguerfa, lim- ) 4000
pieza de zonas de uso comun...) esenciales para £ 2000 1 l
que pueda tener lugar una convivencia ordenada g }
y en la medida de lo posible, confortable. | 2000 ‘
iz
Estos talleres tradicionalmente son los que ocu- 1000 ;
pan a mas trabajadores (38 % en el ejercicio 2017) ® 2008 2009 2010 2011 ] 2012|2013 | 2014 2015 2016 2017
Y, junto a los talleres de manipulados, los que pa- "l Actividades Auxiliares 3187 4162 4367 4438 4494 4571 4472 4673 4.673 4654

gan una mayor némina en términos absolutos (8,6
millones de € en el 2017).

Una vez mas, la solucion articulada para prestar
estos servicios es la de crear en los Centros Peni-
tenciarios Talleres Productivos, llamados de mane-
ra global de “Actividades Auxiliares”, dependientes
de TPFE, en los que los propios internos realizan
las diferentes acciones, previa la formacion que en
cada uno de ellos sea necesaria.

Estos talleres, indispensables para la vida diaria de los Establecimientos, han proporcionado en 2017 una media de 4.654 puestos de trabajo
productivo remunerado y se configuran de forma abierta y dindmica en cuanto a las actividades que se pueden desarrollar dentro de ellos,

previéndose especialidades que den respuesta a las nuevas necesidades de los Centros. Se engloban bajo esta denominacion los siguientes
talleres:

Lavanderia Reparto Jardineria Subalternos Pintor
de comedor de edificios
Bibliotecarios | Seguridad vial | Gestidn Limpieza Auxiliar
de Residuos de Enfermeria

. 'E B B O W TTm l|31
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En Gestién de Residuos cabe destacar durante 2017 la recogida de 1.364 toneladas de
envases ligeros y 1.366 toneladas de papel y cartén, equivalente, todo ello, a 24 piscinas
olimpicas. Asimismo, se han reciclado 403.985 kilogramos de aceite.

RECOGIDA 2017 - toneladas

dores de 2.302 kilos.
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El convenio de colaboracion suscrito con Ambilamp, sigue su marcha, alcanzando los 5.270
kilos en el reciclaje de ldmparas y fluorescentes. Asimismo, el desarrollo del convenio de
colaboracion con Ecopilas ha supuesto en 2016 un total en la recogida de pilas y acumula-

RECOGIDA 2017 - kilogramos
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3. LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL EN INSTITUCIONES PENITENCIARIAS

Una de las formas de gestion de los talleres productivos es la “Gestion en colaboracion
con empresas externas”. Estas desarrollan su propia actividad productiva conforme a sus
criterios empresariales.

Este sistema se instrumenta a través de convenios marco de colaboracién con organizacio-
nes empresariales, cuyo objeto es que éstas colaboren en la difusion de las posibilidades
de realizacion de actividades productivas en los talleres penitenciarios y, en su caso, en la
canalizacién de las iniciativas de empresas interesadas en su gestion, al que se incorporan
mediante protocolos de adhesion donde se fijan las condiciones concretas con las empre-
sas interesadas.

No obstante, el Consejo de Administracidn, el 25 de septiembre de 2013, aprobd las actua-
les Condiciones Generales de Colaboracidn, tanto en su modalidad de produccién propia,
como de produccion externa, que han permitido desde el ejercicio 2014 actualizar y regu-
larizar las relaciones con las empresas colaboradoras.

Hasta el afilo 2017 se han firmado convenios con las Confederaciones Empresariales de las
Comunidades Auténomas de Valencia, de Baleares, de Aragon, de Asturias, de Cantabria, de
Castillay Ledn, de Andalucia, de Canarias, de Galicia y de Castilla-La Mancha, asi como con
Confederaciones provinciales empresariales de Santa Cruz de Tenerife, Badajoz y Caceres.

Otros convenios sectoriales han sido suscritos con Asimelec, Cdmara de Comercio de In-
dustria de Salamanca y Ecoembes, asi como Convenios Marco con la Camara Oficial de
Comercio, Industria y Navegacion de Vigo y Pontevedra.

Durante el ejercicio 2017 se han autorizado 6 nuevas pruebas de trabajo, lo que ha supues-
to la creacion de 6 nuevos talleres gestionados en colaboracion con empresas.

Se incrementa el uso de nuevas tecnologias en la fabricaciéon y se desarrollan procesos
productivos que requieren una alta cualificacién de los internos trabajadores y en los que
el producto final adquiere un mayor valor. Ello ha sido posible gracias a una estrecha co-
laboracion con las empresas, lo que ha permitido dirigir de forma paralela las acciones
formativas necesarias para que los internos cumplan funciones de mayor especializacion,
adquieran experiencias laborales altamente cualificadas y, por tanto, posibiliten en un ma-
yor grado su insercion laboral.
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¢En qué consiste?

Consiste en la puesta a disposicion de las empresas de las instalaciones y recursos huma-
nos necesarios para el desarrollo de un proyecto o actividad en los centros penitenciarios
espafioles.

¢Qué se pretende?

Uno de los objetivos es favorecer acuerdos de colaboracidén con las empresas de cara a
fomentar el trabajo en las naves industriales penitenciarias.

¢Como participa la empresa?

Mediante Compromisos de Colaboracion y protocolos de adhesién a los Convenios marco
celebrados con entidades empresariales, particulares para cada caso, en los que se esta-
blecen las condiciones concretas con las empresas interesadas, las cuales quedan plasma-
das en un acuerdo de colaboracién con TPFE.

¢Qué objetivo se pretende conseguir con la actividad empresarial en los
Centros Penitenciarios?

Materializar los conocimientos y capacitacidon adquirida en los procesos formativos previos
por los internos, la Reinsercién sociolaboral de los internos y proporcionar a las empresas
una nueva herramienta e infraestructura para el desarrollo de su actividad.

¢Con qué medios cuentan las empresas?

Con este programa se facilita a las empresas: Instalaciones industriales, Recursos humanos
y Competitividad. El Estado cuenta en sus centros penitenciarios de espacios suficientes
para hacer atractiva la instalacion y colaboracion de la empresa externa. Esta disponibili-
dad alcanza aproximadamente los 124.211 metros cuadrados, que se encuentran reparti-
dos por todas las Comunidades y Ciudades Autdbnomas, como se muestra a continuacion.
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DIMENSION DE LOS ESPACIOS PRODUCTIVOS POR COMUNIDADES AUTONOMAS
TOTAL 124.211 m?
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o o1
e X . P .. .
o> ‘:‘: ¢Qué actividades se realizan?
'-t{ Puede llevarse a cabo cualquier tipo de proceso productivo en similares condiciones a las desarrolladas en el exterior.
o X7
ba Sty
ke 27 Actividades comerciales, Industriales y andlogas: Confeccion Industrial: Prestacion de Servicios:
2 e Manipulados * Ropa de trabajo e Call center
e Cableados e Cortinas e Digitalizacion de documentos
. e Toldos e Marroquineria e Reparacién de maquinaria
a5, e Envasado y clisterizado e Sdbanas
R * Montajes eléctricos y electronicos e Colchas
Lt o | e Papel y cartén e Fundas de colchdn, etc.
I - "1 age - 7 po Vs
JBET i Mobiliario y Metal: Artes Graficas: Artesania:
A * Muebles Carpinteria metalica e Disefio Grafico e Ceramica

e Carpinteria de la madera
e Soldadura, fundicion y mecanizados

¢ Trabajos de edicion
e Publicidad, carteles

¢ Regalos, etc.

g e Ferralla e Etiquetas, etc.

= e Aluminio
. -

Yo 1 , . .

o o éDAnde pueden dirigirse las empresas interesadas?

)
Ging 3 5""} Las empresas interesadas pueden obtener mas informacion referente a esta posibilidad empresarial en cualquiera de las diez Coordinacio-
NS nes de Zona que se encuentran distribuidas por todo el territorio y en la pagina web www.tpfe.es.

T WW— " B ", . 9 N
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DISTRIBUCION DE LAS COORDINACIONES DE ZONA DE TPFE *r“"‘g
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Informacién en: http.//www.tpfe.es/InformacionGeneral/Contactar/CoordinacionTerritoria
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Al cierre del ejercicio 2017, hay 128 talleres productivos en funcionamiento ubicados en 53
Centros Penitenciarios, segun el siguiente cuadro:

ESPECIALIDADES PRODUCTIVAS

Manipulados 27 talleres
Manipulados I 79 talleres
Carpinteria de la Madera 4 talleres
Carpinteria Metalica 8 talleres
Confeccién Industrial 6 talleres
Prestacion de Servicios 4 talleres
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La adecuacion de la PRL y los Sistemas de Calidad

1. ACTUACIONES REALIZADAS DURANTE 2017

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos establecidos para de 2017, se han llevado a
cabo una serie de actuaciones, entre las que cabe destacar las siguientes:

Elaboracién y aprobacién de un nuevo Plan de Prevencidn de Riesgos Laborales.

Elaboracién de un procedimiento de mejora en la seleccion de internos trabajadores
para los talleres productivos de los centros penitenciarios, que toma en cuenta de ma-
nera principal, la aptitud de los mismos para el desempefio de los concretos puestos de
trabajo a ocupar.

Implantacion de un procedimiento de trabajo seguro para el manejo de carretillas ele-
vadoras por los internos trabajadores.

Realizacién de reconocimientos médicos de vigilancia de la salud a los internos traba-
jadores y potenciales trabajadores de los talleres de carpinteria metalica de los centros
penitenciarios de Almeria, Ocafia | y Ocafia Il.

Reduccion de la siniestralidad laboral de forma considerable.

Elaboracién de un plan de actuacion en colaboracion con el drea de produccion, para
los talleres de cocina y panaderia.

Ademas, se han llevado a cabo otra serie de actuaciones, asi:

Formacion preventiva

Se ha impartido de forma permanente y continuada la formacion preventiva a los inter-
nos trabajadores por parte de los Técnicos en Prevencién de esta Coordinacion.

I.  Dada la elevada rotacion de internos trabajadores, se ha impartido formacién en la
mayoria de los centros, al menos dos veces al afio, asi como cuando se ha procedido
a la apertura de nuevos talleres.

[l. Se ha continuado elaborando nuevos contenidos para una formacion mas especifi-
cay adecuada al puesto de trabajo a desarrollar por los trabajadores.

iPELIGRO!
CAIDAS AL
MISMO NIVEL
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lll. Se contintan realizando exdmenes evaluativos a los internos trabajadores, sobre los contenidos de la formacién preventiva impartida.

IV. Se haimpartido formacion preventiva, no sélo a los internos trabajadores, sino también a potenciales trabajadores, lo que ha permi-
tido la creacidn en los centros penitenciarios de una bolsa de futuros trabajadores previamente formados en materia preventiva.

Formacién preventiva impartida durante 2017

Total cursos

Zona 1: Madrid, Castilla La Mancha, Extremadura y Canarias
Zona 2: Comunicad Valenciana, Regién de Murcia y Baleares
Zona 3: Andalucia y Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla
Zona 4 E W Curss © Zona 4: Castilla-Ledn, Galicia y Asturias

Zona 5: Aragon, Pais Vasco, Navarra, La Rioja y Cantabria.

M Curso B
Curso A: Carpinteria de Madera, Metdlica, Confeccidn Industrial, Artes Graficas,

MCurso A Mantenimiento y otros talleres con maquinas
Curso B: Cocina, Panaderia, Economato y Reparto de Comedor
Curso C: Actividades auxiliares (excepto reparto de comedor) ceramica y talleres
agropecuarios.

‘flOZ
444
503

o

500 1000 1500 2000 2500 3000

Informacién preventiva

Se ha continuado elaborado nuevas fichas de informacidn preventiva mas especificas, para aquellos puestos de trabajo que presentan unos
riesgos laborales mas significativos.

Investigacion de accidentes laborales

I.  Se ha prestado el asesoramiento técnico adecuado a los responsables de los centros penitenciarios en orden a la investigacion desde
los mismos, de accidentes laborales calificados como leves, e incidentes laborales.

Il. Se han supervisado las investigaciones de accidentes laborales realizadas desde los centros penitenciarios.

[ll. Se ha realizado un andlisis exhaustivo de los accidentes producidos a lo largo del afio, y se han realizado las correspondientes pro-
puestas de medidas preventivas para la reduccion de los mismos.

IV. Se han investigado por los Técnicos de Prevencidn aquellos accidentes, que aunque calificados como leves, se han considerado de
entidad suficiente para su investigacién de una manera mas exhaustiva.

T WW— " B ", . 9 N
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Control de la condiciones de trabajo

I. En sus visitas a los centros penitenciarios de cada una de las Zonas, se ha llevado
a cabo por parte de los Técnicos en Prevencidn, la verificacion de la ejecucién por
parte de aquellos, de las medidas preventivas propuesta en las planificaciones pre-
ventivas.

Il. Se han elaborado, al efecto, las correspondientes notas de prevencion explicativas
de las medidas correctoras ejecutadas, asi como de las medidas aun pendientes de
realizacidn, asi como de las posibles disfunciones observadas y de sus correcciones.

Realizacion de evaluaciones de riesgos laborales, planificaciones de medidas
preventivas planes de emergencia y evaluaciones ergonémicas

I.  Se han realizado las evaluaciones de riesgos generales de los nuevos talleres pro-
ductivos puestos en funcionamiento durante el ejercicio asi como evaluaciones er-
gondmicas en mas de diez centros penitenciarios.

Il. Se ha llevado a cabo la elaboracion de los planes de emergencia, evacuacion y pri-
meros auxilios de los nuevos talleres evaluados en coordinacién con los planes de
autoproteccion del centro penitenciario, elaborados por la Coordinacion de los ser-
vicios de prevencion dependiente de la Secretaria General de Instituciones Peniten-
ciarias.

Mejora de procedimientos de actuacién preventiva

I. Se ha continuado con la implantacién de un procedimiento actualizado de actua-
cioén, para llevar a cabo la actividad preventiva de coordinacion de actividades em-
presariales con los empresarios colaboradores que aportan algin monitor a los pro-
cesos productivos y con los empresarios autonomos.

Il. Se ha implantado un procedimiento de actuacion para los supuestos de riesgo du-
rante el embarazo y/o lactancia de las internas trabajadoras.

lll. Se han gestionado correctamente todos los casos que se han dado en los talleres
referentes a riesgo durante el embarazo de las internas trabajadoras.

IV. Se ha elaborado y comenzado a implantar en los centros, un procedimiento de tra-
bajo seguro en el manejo de carretillas elevadoras.

2017
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Mejora de la asistencia dispensada por la Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades profesionales a los internos trabajadores lesionados

I.  Se ha continuado trabajando en la mejora continua de la atencion sanitaria dispen-
sada a los trabajadores accidentados, por parte de los facultativos de la Mutua de
Accidentes de Trabajo, y en concreto en lo relativo a tratamientos rehabilitadores, y
operaciones quirurgicas que aquellos han podido requerir.

Il. Se ha llevado a cabo un control permanente de la calidad de la prestacion del servi-
cio por parte de la Mutua, en cada uno de los centros penitenciarios, corrigiéndose
las disfunciones puestas de manifiesto.

Otras medidas paras tratar de reducir los accidentes laborales fingidos y
tratar de reducir la siniestralidad laboral

I.  Se haelaboradoy facilitado a los centros, un documento para su entrega a los inter-
nos trabajadores en el momento de entrar a trabajar, para que estos queden infor-
mados de la obligacién que tienen de comunicar a cualquier empleado publico, el
hecho de haberse lesionado durante el trabajo.

Il. Se ha elaborado y facilitado a los centros, un documentado para notificar a los tra-
bajadores en el momento en el que ocurra, el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones laborales (no uso de epi’s, procedimientos de trabajo inseguros...); do-
cumento que una vez notificado es trasladado al Director del centro para la adop-
cién del acuerdo correspondiente.
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2. ANALISIS DE LA SINIESTRALIDAD LABORAL HASTA DICIEMBRE DE 2017 AT

e Durante 2017, se han producido un total de 322 accidentes laborales, frente a los 393 ocurridos en 2016.
e La evolucién en cuanto al nimero absoluto de accidentes laborales producidos durante el periodo 2012-2017, es el que se muestra en el o L
siguiente grafico: ) e
< '.:"{'
}';'2’:“::-::
gl:t“; =

Siniestralidad laboral gt

-\»2. oy
Fb % ,;‘s;__.‘
(2 "-..._‘! c
B =
?‘:"fr!*%
" A
2012 2013 2014 2015 2016 2017 '4\\‘2@
e R4
A
* EI 37% del total de los accidentes laborales se han producido en los talleres de cocina, sin embargo la media de trabajadores en dichos P R
talleres en relacion con la poblacion general trabajadora no alcanza el 15%. ET:{"'&_I
e En los talleres de manipulados se han producido un 28% de los accidentes totales, si bien la media de los trabajadores en estos talleres en -*;"""Ei
relacion con el total de trabajadores, es del 20%. o . \,, ~
L1l )
¢ No se ha producido ninguin accidente laboral calificado como grave durante 2017. o Yt
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e £/ indice de incidencia, esto es, el nimero de accidentes de trabajo por cada 100.000 trabajadores con las contingencias profesionales
cubiertas, fue a nivel nacional en el Sector Industria en 2017 de 5.268, mientras que en Trabajo Penitenciario, ha sido de 2.940.

e La evolucién del indice de incidencia en Trabajo Penitenciario, en el periodo 2011-2017, ha sido la siguiente:

indice de Incidencia

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Las causas mediatas principales que pudieran haber ocasionado de manera principal los accidentes de trabajo producidos serian las siguientes:
e Seleccion no 6ptima de internos trabajadores en relacion con la actividad productiva a desarrollar.

e Formacion profesional insuficiente de los internos trabajadores.

e Formacion preventiva no suficientemente especifica al puesto de trabajo a desempefiar.

e Falta de habitos laborales de los internos trabajadores.

¢ Trabajo a destajo en algunos talleres.

e Inobservancia de las medidas de seguridad por parte de los internos trabajadores.

e Falta de formacion preventiva de los empleados publicos que realizan actividades relacionadas con la actividad preventiva en los centros
penitenciarios.

e Control insuficiente por parte de monitores y encargados, del control de la actividad productiva.
e Procedimientos de trabajo inseguros e inadecuados.

e Padecimientos fisicos previos de los internos trabajadores.

¢ Calificacion como accidentes leves, de muchos meros incidentes laborales.

e Accidentes fingidos por parte de algunos trabajadores.
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3. IMPLANTACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD EN LOS TALLERES

CARTA DE SERVICIOS

TPFE consolida su adhesién al Programa de Calidad de la Administracién General del Estado, con la publicacién, en el afio 2009, de sus
compromisos en la Carta de Servicios. En el momento actual se encuentra publicada la tercera edicién que abarca el periodo 2015-2018.

e L . ) . ) &
El principal objetivo que nos mueve con la Carta de Servicios es incrementar el buen servicio que ponemos al alcance de nuestros trabaja- :;f. :'.'jc
dores en los talleres penitenciarios. Los resultados objetivos obtenidos en la medicién de los diferentes indicadores que se publican en la ek
memoria del Departamento y que durante los ejercicios de existencia de nuestra Carta de Servicios, se mantienen en una media razonable. J‘ . ,',
El resumen de los mismos lo exponemos a continuacion: ‘4\‘*.@
% XN
Resultados Carta de Servicios periodo 2010 - 2017 ) R ».-
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PROYECTO I.S5.0. J‘ sy
e ‘:,"‘ L]

L L s .. . .. . . . W

Este Proyecto, iniciado como apoyo a la optimizacion de los talleres de Produccién Propia y como ayuda a la captacién de clientes, continua n> ]
el itinerario disefiado con unos niveles de normalizacién entre el personal muy aceptable. A 4
2y =

Durante verano de 2017 se han llevado a cabo las auditorias de Certificacion a que la Norma obliga, por la empresa externa contratada, % ._‘5‘:1_{_
detectandose algunas no conformidades que fueron objeto de un plan de actuacién y visto bueno posterior por el equipo auditor. El resul- "";u ‘\"-'_-a
tado fue bastante satisfactorio. Asimismo, y con caracter previo, se llevaron a cabo las Auditorias internas siguiendo el Plan de Auditorias R

V.l

Anuales, con doptimos resultados.
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Con estas actuaciones seguimos demostrando que es una constante preocupacion de Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo
ofrecer la maxima calidad en los productos que fabrica y mantener un excelente servicio a sus clientes, para ello, promueve la adopcién
de un enfoque basado en los procesos de fabricacion, desarrollando, implementando y mejorando la eficacia de un sistema de gestion de

calidad (S.G.C.).
Talleres certificados Norma I1SO 9001:2008

g!,_b,%“ o
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Paralelamente a estas actuaciones, durante 2017 se ha llevado a cabo el Plan de Adaptacién a la nueva Norma ISO 9001:2015, que sera
objeto de auditoria en verano de 2018.

El ciclo de certificacién se llevo a cabo en los talleres de Confeccidn Industrial de Madrid |, Ocafia Il, Cérdoba, El Dueso y Topas, el Taller de
Artes Gréficas de Madrid Ill y la Oficina Central.
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Co ) Co o

Camara Certifica Cimara Certifica S

|- o}
ANEXO AL CERTIFICADO EC- 1.2468.17

v ’ Entidad Legal. _zgal eniy
CERTIFICACION Y CONFIANZA CAMARA, S.L.U. ENTIDAD ESTATAL DE DERECHO PUBLICO TRABAJO PENITENCIARIO Y
FORMACION PARA EL EMPLEO (TPFE)

CERTIFICA Sodes. Hesdguarters

Cf Cedaceres, 11 - 28014-Madric
que el Sistema de gestion de la calidad implantado cor la firma: En los centros de trabajo. inthe sites:

CERTIFIES thas. .ty masmgzenent sysdens Prpskensr e by e frn
Clraa. Alzali-Meco (M-121), Km.

ENTIDAD ESTATAL DE DERECHO TP Mo
PUBLICO TRABAJO PENITENCIARIO Y
1 FORMACION PARA EL EMPLEO (TPFE)

Ctra. Comarcal 611, km. 3
Para sus actividades. ru is ssiviies

3, 28805 - Alcald de

4, 5= 28310

- 28770 Soto del Real,
Mads
Ctra, N30, km, 214 -3

799 Topas, Salamance.

7

Barric: e, 571 — 39729 Sar(onia, Sanander

Impresién y artes gracicas. Disefio y confeccién industrial. Carpinteria metélica At Mabd—Codie Ko, 301 = 19015 Crniote

En los centros de trabajo. i1 e stes.

Cira. Toc Bailen — Motril, Km, 28 - 23009 Jaen

Ver Anexo
de Segavia Cira, N-T10, km, 198 ll|151 Camino éc Perogordo.
efic v Co 1exlil) Se
Gump'e los requisitos ae la Norma UNE-EN 1SO 9001:2008 Centro Pemtzneranio de Lugo - Manterroso Car de Vegadco- Pnn\mrdra km. 111 - 27568
Campies ith tecuitements o the Stardard UNE-EN IS0 203117008 (Carpinteria Meldlica) L

€7 Martires cc Ocata, 4 - 43300 Ocaiia. Maérid
Certificado n®. Gentificate n°: 1243817 (Carpiateria Metilica) »
Fecha de expedicion inicial. Irtial Jate ssue¢  21/05/2011 Centre Penitencianio de Ocafa 11 C7 Martres e Ocaiia, 6 - 43300 Ocatta. Macid

) e (Carpinteria Metalical

Fecha de transferencia. Transfer Dato 121052017 2 -
Fecha de renovacion. Renew on 19/05/2017
Vigencia de! certificado. Certfcate valic 14/09/2018

I

Director ce Certificacion Secretaria C.C Director d= Hgl‘.r’lcaclén
Cerliizal on Narage: Seceziy CC. Certfoation Manager
T GG DERTIFICA G Huertas * | 1° pat - 26072 AORID
2 ADAID Tel. 3 533 37 28 - Awer.cETAaseriiics 9¢

La Norma internacional ISO 9001:2008, de referencia en los Sistemas de Gestion de la Calidad, se encuentra avalada por mds de 150 paises,
suponiendo, por tanto, un gran reconocimiento para nuestros talleres la adopcidn de estos sistemas de calidad, a la vez de enorgullecernos
por ser capaz de mantener estas cotas de calidad en un medio tan dispar como el nuestro.
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CUADRO DE MANDO INTEGRAL

En la actualidad nuestro Plan Estratégico contempla la medicion de los resultados anuales en dos direcciones: la actividad de los Coordina-
dores de Zona (aspecto empresarial) y la actividad de la gestion general (aspecto administrativo-financiero). El primero de los cuadros de
mando estudia la actividad desde la definicién de 5 indicadores y el segundo de ellos a través de 9 principales y 8 secundarios.

Trimestralmente los datos obtenidos mes a mes son expuestos en nuestra intranet corporativa, quedando a disposicion de todos los em-
pleados de la Entidad. Con ello conseguimos que se genere el feed-back necesario que ayuda al logro de los objetivos propuestos.

Después de nueve afios de utilizacion de esta herramienta, podemos entenderla como consolidada y normalizada en nuestra organizacion.

C.M.I. gestion administrativa y financiera

les los beneficios correspondi

===




INFORME 2017 ¢

La asistencia formativa profesional de los internos

La Entidad Estatal Trabajo Penitenciario y Formacidn para el Empleo pone a disposicion de
todos los centros penitenciarios y centros de insercién social los recursos necesarios para
incrementar el nivel de empleabilidad de la poblacidn penitenciaria y apoyarles en su pro-
ceso de busqueda de empleo con el fin de facilitar su incorporacion a la actividad laboral
tanto en el interior de los centros como en el exterior.

Los profesionales de los centros penitenciarios y centros de insercion social establecen, en
funcion de las necesidades de cada persona privada de libertad, un Programa Individuali-
zado de Tratamiento en el que se incluyen las acciones de formacién para el empleo y de
insercidn laboral que van a contribuir a mejorar sus posibilidades de insercion laboral, una
vez se encuentre en disposicion de acceder a un empleo en el exterior.

Cada una de estas acciones tiene su propio objetivo y metodologia asi como un perfil con-
creto para su acceso, pero todas ellas en su conjunto forman un itinerario de insercién
sociolaboral. En este sentido, cada persona privada de libertad accederd a una o varias
de estas acciones en funcién de su trayectoria formativo- laboral, motivacion, situacion
penitenciaria, etc.

Curriculum formativo del interno

13.409
1.636
= -
FormaciénProfesional Orientacién Laboral Insercién Laboral
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) A Con cardcter anual, se programan acciones de formacién profesional para el empleo en
e B ,‘:: el interior de los centros, médulos de formacién y orientacion laboral y programas de in-
] sercion laboral que junto con la actividad productiva en el interior de los centros peniten-
g ( ' ciarios mejora la capacitacion profesional de los internos, la consolidacion de sus habitos
{:—' -‘ laborales y la consecucién de un empleo asi como el mantenimiento del mismo en la em-
RO presa ordinaria. Para ello, Trabajo Penitenciario y Formacidn para el Empleo cuenta la co-
:;t”;' Iabora.cién de entidafjes como la Unidad Ad.ministradora. del Fopdo Social Europeg, como
PR 3 Organismo Intermedio del Programa Operativo de Inclusién Social y Economia Social 2014
’-‘t“: - 2020, el Servicio Publico de Empleo Estatal, la Fundacién Bancaria “la Caixa” y ECOEMBES.
2 ® "'('?: En FORMACION PARA EL EMPLEO Y LA INSERCION LABORAL, se han realizado en los ulti-
g‘?&{.__'} mos afios una serie de actuaciones dirigidas a:
PR, e Mejorar la calidad en la ejecucion de las acciones a través de una programacién mas

racional y una seleccion mas adecuada de los participantes.
e Generar nuevas metodologias que nos estan garantizando la mejora de los resultados.

e Minorar los sobrecostes que para el presupuesto de la entidad, tenian los abandonos de
los participantes, y el incumplimiento en los plazos de ejecucién.

Para ello, y poder hacer una valoracién objetiva de estos resultados, en el Plan de Forma-
cién para el Empleo y la Insercion Laboral de ejercicios anteriores se incluyd un apartado
de SEGUIMIENTO y EVALUACION en el que se establecieron los objetivos a cumplir en
relacién a una serie de indicadores de evaluacién. De la misma forma se ha procedido en
los planes de 2017.
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1.LA FORMACION PROFESIONAL EN EL INTERIOR DE LOS CENTROS. SUS CIFRAS

El objetivo de este plan es cubrir las carencias formativas de las personas privadas de libertad y mejorar su cualificacién profesional para
facilitar su reinsercién sociolaboral a través de la imparticion de cursos de formacion profesional en el interior de los Centros.

Como consecuencia de esta formacion, los alumnos reciben el reconocimiento de haber adquirido una cualificacion profesional reconocible
en el exterior que facilite su incorporacion a una actividad productiva tanto en el interior del centro como en el exterior.

La mayoria de las acciones formativas desarrolladas estan determinadas en el Fichero de Especialidades Formativas del Servicio Publico de

Empleo Estatal y estan dirigidas a la obtencion de un Certificado de Profesionalidad por lo tanto su gestion y desarrollo cumple con los re-

quisitos exigidos en los mismos. En estos casos se imparten a través de expertos docentes contratados al efecto por TPFE para el desarrollo

de cada una de las acciones programadas. Durante 2017:

¢ Se ha conseguido reducir el nimero de bajas en el desarrollo de los cursos de formacion profesional para el empleo, incrementandose de
esta manera el porcentaje de alumnos que finalizan estos cursos, pasandose de un 83% en 2012 a un 88,81% en 2017.

¢ |[gualmente se ha incrementado el nimero de alumnos que superan los Mdédulos Transversales Autoformativos de Sensibilizacion Ambien-
tal, Igualdad de Oportunidades, Prevencidn de Riesgos Laborales y Tecnologia de la Informacién y Comunicacién de un 62% a un 97,9%.

e El Servicio Publico de Empleo Estatal ha resuelto acreditar/inscribir 46 especialidades formativas en el afio 2017, en la actualidad conta-
mos con 488 acreditaciones en 63 centros penitenciarios y 2 centros de insercion social.

e En el afio 2014 se implantd un nuevo programa sensibilizacién medioambiental en colaboracion con ECOEMBES con la programacion
anual de 48 cursos de “Gestién de residuos urbanos e industriales” cofinanciados por el Fondo Social Europeo que supone la acreditacién
anual de 720 alumnos en esta materia por la empresa lider del sector. En el ejercicio 2017 se han impartido 46 cursos, con la participacién
de 721 alumnos.

Formacion Profesional en el Centro

13.409
11.443

711 738

2016 2017

M CURSOS HALUMNOS
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En el marco de este mismo plan se imparten acciones a medida como manipulador de alimentos y conductor de carretillas elevadoras,
dirigidas fundamentalmente a incorporar a los internos a talleres productivos penitenciarios. En estos casos se llevan a cabo por empresas
especializadas adjudicatarias por concurso publico.

FORMACION
PARASEL
EMPUIEO
iiElSfuturo
enitusimanosy!,

Cofinanciado por

. PROGRAMA OPERATIVO
DE INCLUSION SOCIAL Y ECONOMIA SOCIAL [POISES)
2014-2020

CENTRO PENITENCIARIO DE A LAMA

C de 16 horas
Actividades auxiliares en viveros, jardines y centros de jardineria 330 horas
‘Operaciones auxiliares de pintura 400 horas

auxiliares de en 440 horas
‘Operaciones basicas de cocina 350 horas
Gestion - Tratamiento de residuos 180 horas
Manipulador de alimentos (8 cursos) 10 horas

UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO
EIFSE invierte en tu futuro

LAl comENo  MNSTERO
T} e feain) (o) e

Para la ejecucién de este plan contamos con la colaboracién de tres entidades fundamentalmente:

v" En el marco del Convenio de Colaboracién con el Servicio Publico de Empleo Estatal que se firma con caracter anual cuyo amparo se
realizan mas de 200 cursos de formacién profesional con un presupuesto de 4.100.000 euros.

v" El Fondo Social Europeo en el marco del Programa Operativo 2014-2020 “Inclusién Social y de la Economia Social” del que esta Entidad
es Organismo Intermedio. A través de este programa se cofinancian mas de 500 acciones de formacidn profesional para el empleo con
un presupuesto de 3.600.000 euros.
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Entre estas acciones se encuentran las de Gestidon de residuos urbanos e industriales con
una duracién de 150 horas que se gestionan en el marco del Convenio de colaboracion
con ECOEMBES. Los contenidos del curso son los establecidos en el Manual de Gestion de
Residuos Urbanos e Industriales elaborado por ECOEMBES e impresos en el Taller de Artes
Graficas del Centro Penitenciario de Madrid Ill- Valdemoro.

Tanto el vestuario como el material didactico y de publicidad que se entrega a los alumnos
de estas acciones formativas se elaboran en talleres productivos de distintos centros pe-
nitenciarios.

En el marco de este mismo plan, los alumnos que han participado en estas acciones forma-
tivas han realizado también los Mddulos Autoformativos de Competencias Transversales
cuyo objetivo es completar la formacion técnica con la formacién en competencias trans-
versales: Sensibilizacion Ambiental, Igualdad de Oportunidades, Prevencion de Riesgos La-
borales y Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.

Durante el afio 2017 se han impartido un total de 738 acciones de formacion para el em-
pleo con la participacion de 13.409 alumnos de los cuales el 9,8% fueron mujeres.

INFORME 2017

APORTACION EXTERNA A LA FORMACION Y A LA INSERCION LABORAL DEL PERSONAL INTERNO

11.840.000€ se han destinado a este apartado, de los que:

4.100.000 4.100.000€ provienen de aportaciones del Servicio Publico de Empleo Estatal

M SEPE
M FSE
M LA CAIXA

3.600.000

3.600.000£€ del Fondo Social Europeo
4.140.000€ de Ia Fundacion “la Caixa”
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2. ACCIONES DE ORIENTACION LABORAL. SUS CIFRAS.

El plan de formacion y orientacién laboral se puso en marcha a finales del afio 2013, esta cofinanciado por el Fondo Social Europeo a través
del Programa Operativo de Inclusion Social y Economia Social 2014-2020y dirigido a internos que estén préximos a incorporarse al mercado
laboral, con los siguientes objetivos:

V" Informar a los alumnos sobre los riesgos existentes en el medio laboral y concienciarles sobre la necesidad de aplicar medidas de pre-
vencion y proteccion para prevenir y evitar accidentes.

v" Dar a conocer los derechos y obligaciones que se derivan de la relacién laboral, analizando, entre otros contenidos, las modalidades de
contratacion, la relacion laboral especial penitenciaria, la suspension y extinciéon del contrato de trabajo, las formas de participacion de
los trabajadores en la empresa y las prestaciones basicas de la Seguridad Social.

v" Ayudar al alumno a que elabore su proyecto de insercién laboral, proporcionandole informacién sobre las fuentes de empleo, asi como
sobre los métodos y técnicas para la busqueda de un puesto de trabajo.

V" Informar sobre el tipo de relaciones que se establecen en el entorno del trabajo, tales como el trabajo en equipo, las reuniones de tra-
bajo, la gestidn del conflicto, la negociacion, la toma de decisiones y la motivacion laboral.

EUROPEA

Edita: Ministerio del Interior - Secretaria General Técnica
N NIPO: 126-13-014-X
Depésito Legal: M-9132-2013
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Este plan se desarrolla a través de la imparticion de Mddulos de Formacidon y Orientacion Laboral de 90 horas de duracion siguiendo los
contenidos establecidos en el Manual de Formacion y Orientacién Laboral editado por esta Entidad e impresos en el Taller de Artes Gréficas
del Centro Penitenciario de Madrid Ill- Valdemoro, por empresas especializadas adjudicatarias por concurso publico.

En el afio 2017 se desarrollaron 65 programas de formacidn y orientacién laboral con la participacion de 937 internos de los cuales el 10%
fueron mujeres.

Formacion Profesional en el Centro

937

EMODULOS
HALUMNOS
641
42 65
— E

MODULOS ALUMNOS

3. LA INTEGRACION LABORAL A TRAVES DEL ACOMPANAMIENTO.
SUS CIFRAS

El objetivo de este plan es proporcionar apoyo individualizado a los internos que inician
su etapa de semilibertad o libertad condicional y facilitar con este acompafiamiento su
insercion laboral. Para ello desde esta Entidad se gestionan diferentes tipos de programas:

v" Programa REINCORPORA: al amparo del Convenio de colaboracién con la Fundacién
Bancaria “la Caixa” se desarrolla el Programa Reincorpora que consiste en la ejecucion
de itinerarios de integracion socio laboral orientados a facilitar la insercién laboral de
personas cuya clasificacion penitenciaria les permita incorporarse al mercado laboral
en un breve plazo de tiempo. La ejecucién de este programa se lleva a cabo por Entida-
des Sociales Reincorpora que forman parte del Programa Incorpora y que ponen a dis-
posicion del mismo a un profesional de referencia para nuestro colectivo, denominado
Técnico Reincorpora. En todos los casos, el Técnico Reincorpora realiza un perfil de em-
pleabilidad de cada uno de los participantes derivados por los centros penitenciarios y
centros de insercién social con el fin de disefiar un itinerario personalizado de insercion
sociolaboral que tenga como objetivo su incorporacién al mercado laboral.
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Este itinerario puede incluir la capacitacion profesional a través de la asistencia a un curso de formacién en un Punto de Formacién
Incorpora compartiendo el espacio formativo con personas de otros colectivos asi como las practicas profesionales no laborales en
empresas ordinarias.

Ademas, en el marco de la misma colaboracién se ha continuado con el Programa InOut dirigido a un grupo de 15 internos con una
duracién de 10 meses. Antes de su salida al centro de formacion en el exterior y del servicio a la comunidad, realizan una formacién
profesional para el empleo en el interior del centro penitenciario de 4 meses de duracion.

En este caso, al igual que el anterior, el Técnico Reincorpora acompafia a los participantes desde el inicio del itinerario hasta su incor-
poracion al mercado laboral realizando acciones individuales y grupales dirigidas a mejorar sus competencias personales en relacion al
empleo.

En el aflo 2017, en el marco del programa Reincorpora realizaron itinerarios 1.360 participantes, produciéndose la incorporacioén laboral
de 858 personas con la colaboracion de 606 empresas contratantes.

Ademads, en el marco de este mismo convenio, se han realizado en la Comunidad de Madrid, en el centro penitenciario de Valdemoro y
en el centro de insercidn social “Josefina Aldecoa” de Navalcarnero el pilotaje de una nueva metodologia de intervencién.

Programa REINCORPORA

1.444 4360
769 858 61 606
53% 63%
Participantes I Contrataciones % contratacion Empresas I
laborales contratantes
2016 ' 2017

T WW— " B ", . 9 N



INFORME 2017 ¢

v" Programa SAL: La Entidad Estatal Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo cofinancia junto al Fondo Social Europeo, Programas
de Acompafiamiento para la Insercién Laboral (Programa SAL), que son desarrollados por empresas especializadas a través de contratos
de consultoria y asistencia técnica con los siguientes objetivos:

e Promover la sensibilizacién empresarial hacia la contratacién de este colectivo en riesgo de exclusién social.

e Generar una red de empresas comprometidas con la insercién laboral.

e Motivar a los beneficiarios de dichos programas para la busqueda activa de empleo a través de la consecucién de logros concretos.

e Facilitar a los beneficiarios las herramientas necesarias para mejorar su perfil de empleabilidad incrementando asi las posibilidades de
insercion.

e Acompafiar y apoyar a los beneficiarios durante todo el proceso de busqueda de empleo.

e La insercién laboral de los beneficiarios del programa.

Las empresas cuentan con la metodologia del Manual de Acompafiamiento para la In-
sercién Laboral editado por esta Entidad y e impresos en el Taller de Artes Graficas del
Centro Penitenciario de Madrid Ill- Valdemoro con el fin de apoyar a los profesionales
en el acompafiamiento hacia la insercién sociolaboral de las personas que cumplen una
pena privativa de libertad.

Con el fin de atender a la poblacion penitenciaria de las provincias de Albacete y Cace-

res en lo relativo a acompafiamiento y buisqueda de empleo, esta Entidad firma anual- PROGRAMA
mente un Convenio de colaboracién con el Ayuntamiento de Albacete y un Convenio S A L
de colaboracién con el Ayuntamiento de Caceres mediante los cuales TPFE financia la
contratacién de un orientador laboral que cumple con este objetivo. A NSERCION LAsORAL
ENCUENTRA
TU SITIO

En los afios 2016 y 2017 se han desarrollado 9 Programas SAL de Acompafiamiento
a la insercidn laboral en las provincias de Asturias, Cadiz, Cordoba, Huelva, Granada,
Madrid, Malaga, Murcia y Sevilla.

También, a través de convenios con los respectivos ayuntamientos, se ha atendido a la
poblaciéon penitenciaria de las provincias de Albacete y Caceres en lo relativo a acom-
paflamiento y busqueda de empleo, con el apoyo de un orientador laboral.

En el afio 2017 participaron en estos programas 1.127 internos de los cuales el 10,29%
fueron mujeres y se incorporaron al mercado laboral el 55%.
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v" Proyecto ECOEMBES: A través del convenio de colaboracién suscrito con ECOEMBES
se desarrolla el Proyecto de Insercion Laboral en el Sector de los Residuos, consistente
en la imparticién de un curso de formacion en “Gestidn y tratamiento de residuos”
cofinanciado por el Fondo Social Europeo, cuyos contenidos son los establecidos en el
Manual de gestién de residuos urbanos e industriales.

Ademas se realizan practicas profesionales no laborales en empresas del sector que
son facilitadas por ECOMBES y el itinerario finaliza con el acompafiamiento en la bus-
gueda activa de empleo.

En el afio 2017 el proyecto se realizd en el Centro de Insercidn Social de Algeciras, con

una participacion de 15 internos, incorporandose al mercado laboral el 15% de los 14
ECOE M BES que finalizaron la formacion.
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¢Como se gestionan los recursos humanos?

1. ¢CON QUE PERSONAL CUENTA LA ENTIDAD PARA LLEVAR A CABO
SU ESTRATEGIA?
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En los Ultimos afios se ha ido perdiendo personal progresivamente con poca reposicion a través de ofertas de empleo o concursos de tras-
lados. Esto se evidencia en los niveles de abonos en némina o en la partida de accion social, no obstante, la pérdida no afecta al normal
desarrollo de las tareas encomendadas.

Aportacion Accion Social

2015
H2016

®2017

1.253.475,60
1.297.404,43
1.316.747,50

funcionarios laborales 2015 2016 2017

Por el contrario, el nimero de programas de Accién Social se mantiene en 2017, al igual que el nimero de solicitantes, pasando de las 248
en 2016 a 263 en 2017.

2. LA ESTRUCTURA ORGANICA

Partiendo de los servicios encomendados la Entidad despliega una estructura en sus servicios centrales que se replica en cada uno de los
centros penitenciarios. Asi nos encontramos con que cada una de las tres dreas de trabajo, formacion profesional e insercién laboral, trabajo
penitenciario y gestion de los recursos, se encuentran representadas por igual, tanto en la oficina central como en las periféricas.
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OFICINA CENTRAL

PRESIDENTE
Angel Luis Ortiz Gonzalez

DIRECTOR-GERENTE
José Suarez Tascon

OFICINA
DE PROYECTOS
ESTRATEGICOS

SERVICIO
JURIDICO

2017

AREA AREA DE FORMACION

PARA EL EMPLEO E

DEFRODUCCION INSERCION LABORAL

FORMACION
OCUPACIONAL

SERVICIOS
PENITENCIARIOS

FORMACION E
INSERCION
LABORAL

PRODUCCION
PROPIA
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AREA
DE COORDINACION

COORDINADOR
DE SERVICIOS

TERRITORIAL DE PREVENCION

PREVENCION
DE RIESGOS
LABORALES

RELACION CON
EMPRESAS
EXTERNAS

FINANCIEROS

AREA
DE ASUNTOS

CONTABILIDAD
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Y CONTROL
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E INFORMATICA

SISTEMAS
INFORMATICOS
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CONTRATACION
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SERVICIOS PERIFERICOS N
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Al estar perfectamente identificadas las correspondencias entre ambas plantillas a través de esta estructura, permite mantener una agil y
correcta comunicacién ante cualquier incidencia.

Como datos de personal se incorporan los siguientes:

62|
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DATOS REFERIDOS AL PERSONAL DE TPFE

345

Funcionarios, de los que 87
son mujeres y 258 hombres

Trabajadores publicos
del Grupo Il - Maestros
de Taller, asi como

un puesto de trabajo

de Jefe de Créditos
Impagados. Lo forman
9 mujeres y 34 hombres

5 I Las retribuciones brutas

3000°065° 9T

89,37%

Porcentaje de empleados publicos de TPFE que
acumulan una media de 26,31 ainos de servicios
prestados, en su mayor parte dentro de la propia
Institucion Penitenciaria

360°0TT'6F

Se han repartido entre las

Afios es la media de edad del personal dependiente 263 solicitudes aceptadas en
de los empleados publicos de TPFE disminuyeron, los 12 programas de Acci6n
de la Entidad Estatal TPFE respecto a 2016, Social del 2017, cantidad

en un 4,797%, en parte ligeramente inferior
debido a las jubilaciones al ejercicio 2016

2017
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ASOMBRA: una marca propia

LA MARCA ASOMBRA

La Entidad Estatal Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo realiza diversas ac-

tividades comerciales para el cumplimiento de los fines que le son propios incluyéndose

entre estas actividades el Proyecto ASOMBRA, desarrollado para que los internos puedan

formarse, canalizar aptitudes creativas, crear habito laboral y obtener con ello ingresos

econdmicos en forma de incentivos o recompensas mediante la venta a precio de mercado
. de los productos realizados en los talleres ocupacionales comerciales.

éQué es ASOMBRA?

Es una MARCA de referencia en la actividad creativa de los internos de los Centros Peniten-
ciarios. Un singular proyecto que les ayuda a acercarse un poco mas a su reinsercion bajo
el sutil marco de su propia habilidad artistica y artesanal. La asistencia permanente de mo-
nitores especializados garantiza que se canalice su creatividad, su capacidad artistica y sus
vivencias a través de la composicién artistica. Mediante la participacion en esta actividad,
ademas de la realizacién personal, obtienen ciertos ingresos y adquieren un habito laboral.

Darse a conocer. Con el dnimo de divulgar el proyecto ASOMBRA vy alcanzar la maxima
difusion en el mercado, desde su creacion en abril de 2007, ha venido participando en
numerosos actos publicos.

¢Como funciona ASOMBRA?

Los centros participantes en el proyecto disponen de talleres ocupacionales con presu-
puesto de la Entidad en los que participan internos realizando diversos articulos suscep-
tibles de comercializacion. Estas actividades constituyen una oferta integradora del drea
formativa y laboral, permitiendo la adquisicion de destrezas y habilidades facilitando las
capacidades artisticas de los mismos.

Los Centros que se adhieren al programa ASOMBRA se comprometen a fomentar que los
internos mantengan una adecuada calidad y productividad en la elaboracién de los articu-
los pertenecientes a la linea de productos autorizados por TPFE.
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TPFE por su parte, se compromete a enviar los fondos necesarios para gestionar dicho
taller, comprometiendo tanto gasto de materia prima como de incentivos para los internos
participantes en el programa.

La comercializacién de los productos resultantes es un medio para estimular el interés de
los internos en estas actividades de tratamiento orientadas a la creacidon de habitos de tra-
bajo, como paso previo a la actividad laboral, aprovechando la posibilidad legal de gestio-
narlos con presupuesto comercial para que repercutan positivamente en los participantes.

En la actualidad participan en el proyecto los talleres de los centros penitenciarios de A
Lama, Alcald de Guadaira, Bonxe, Cordoba, Huelva, Jaén, Logrofio, Madrid |, Madrid VI,
Madlaga, Ocafia Il y Valladolid, cada uno de ellos aportando sus disefios.

éQué articulos se ofertan?

Existe una amplia variedad de articulos basados en diferentes técnicas artesanales: cera-
mica, elaboraciones en hilo, pintura en tela, forja artistica..., etc. Estas obras resultan muy
apropiadas como regalos de empresa, institucionales e individuales, por la posibilidad de
personalizarse segun las necesidades del cliente.

¢Cual es el objetivo de ASOMBRA?

1. Fomentar la expansion del proyecto.
2. Dar aconocer la calidad los articulos realizados en los talleres ocupacionales comerciales.

3. Buscar el reconocimiento social de su elaboracion artesanal valorando la importancia
del aprendizaje y esfuerzo que conlleva.

4. Alcanzar el maximo de internos participantes con afan de reinsercion y superacion.

Asimismo, buscando la autofinanciacién, se fomenta la participacion de un alto nimero de
colaboradores y clientes que se solidaricen con el proyecto, mediante la adquisicion de los
productos de la marca ASOMBRA.

¢Como se pueden adquirir productos del Proyecto ASOMBRA?

Através de la pagina web www.asombra.es se ofrece un amplio catdlogo de productos de
regalo. Ilgualmente, pueden solicitarse telefénicamente a través del teléfono 91 524 23 65.
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INDICADORES ECONOMICOS E INFORME
DE AUDITORIA DE LAS CUENTAS ANUALES
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LAS CIFRAS DE LA ENTIDAD ESTATAL: Presupuestos

68|[

De acuerdo con la Disposicion Adicional Octogésima séptima de la Ley de Presupuestos
Generales del Estado para el 2014, con efectos de 1 de enero 2014 y vigencia indefinida,
el organismo auténomo Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo (de aqui en
adelante TPFE) se transforma en entidad estatal de derecho publico de las previstas en
la letra g) del apartado 1 del articulo 2 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria.

La entidad estatal de derecho publico elaborard anualmente su anteproyecto de presu-
puesto, de explotacidn y capital, y lo remitira al Ministerio del Interior, para su posterior
tramitacion de acuerdo con lo previsto en la Ley 47/2003, General Presupuestaria.

La entidad estatal de derecho publico estara sometida al Plan General de Contabilidad
Publica con la adaptacion establecida por la Intervencién General de la Administracién del
Estado para los Entes Publicos cuyo presupuesto de gasto tiene caracter estimativo.

Sin perjuicio de las competencias de fiscalizacion atribuidas al Tribunal de Cuentas, estard
sometida al control financiero permanente y auditoria publica prevista en la Ley General
Presupuestaria.

Corresponde al Consejo de Administracidonaprobar las cuentas anuales de la entidad.

Resaltar que contablemente las cuentas anuales se han visto afectadas en el 2017 por el
embargo por parte de la T.G.S.S. de Ledn de facturas emitidas dentro del proceso de recla-
maciones de deudas por las bonificaciones sociales aplicadas en exceso y por la reduccion
progresiva de los internos a lo largo del 2017.

El Presupuesto de Explotacion “Cuenta del Resultado Econdmico Patrimonial”, es un esta-
do de flujos que muestra el resultado obtenido a lo largo del ejercicio, que se forma por la
diferencia entre los ingresos y los gastos.

CUENTA DEL RESULTADO POR ACTIVIDADES

De manera general el cuadro siguiente muestra el resultado del ejercicio segun las activi-
dades del organismo:




INFORME 2017
2017 2016 Variaciéon %

Ventas netas 155.899.747 | 152.681.662 3.218.086 2,11%
Var. de existencias PT y PST y deterioro de valor. -772.189 5.902 -778.091 | -13.183,51%
Trabajos para el inmovilizado 540 21.523 -20.983 -97,49%
Otros ingresos comerciales 1.022 3.535 -2.514 -71,10%
Aprovisionamientos -98.223.694 | -101.218.844 2.995.149 -2,96%
Gastos de personal -46.352.400 -41.587.841 -4.764.559 11,46%
Otros gastos comerciales de talleres -2.376.828 -2.722.145 345.317 -12,69%
1) Margen bruto de talleres 8.176.197 7.183.792 992.406 13,91%
Subvenciones para gastos del ejercicio de formacién 6.877.165 6.079.362 797.803 13,12%
Gastos de formacién -8.824.659 -8.197.641 -627.018 7,65%
2) Saldo de las acciones de formacion -1.947.494 -2.118.278 170.785 -8,06%
Transferencias del Estado 12.329.840 12.343.181 -13.341 -0,11%
Subvenciones para gastos del ejercicio distintos de formacién 7.843 4.482 3.361 75,00%
Imputacion de subvenciones para el inmovilizado 1.416 1.416 0 0%
Gastos generales -17.550.132 | -16.677.073 -873.059 5,24%
3) Saldo operaciones generales -5.211.033 -4.327.994 -883.039 20,40%
4) Amortizacién del inmovilizado -1.936.592 -2.132.593 196.001 -9,19%
I. AHORRO DE LA GESTION ORDINARIA (1+2+3+4) -918.921 -1.395.073 476.192 34,13%
a) Resultados por enajenacion de inmovilizado 2.591 346 2.245 648,43%
b) Resultado otras partidas no ordinarias 28.898 -155.486 184.384 -118,59%
Il. RESULTADO OP. NO FINANCIERAS (l+a+b) -887.432 -1.550.213 662.781 -42,75%
Ingresos financieros 0 0%
Gastos financieros -5.797 -19.930 14.133 -70,91%
Deterioro de valor de créditos 491.223 528.889 -37.666 -7,12%
I1l. RESULTADO OPERACIONES FINANCIERAS 4845.426 508.959 -23.533 -4,62%
Ajuste en el resultado del ejercicio anterior

AHORRO NETO DEL EJERCICIO (l1+Il) -402.007 | -1.041.254 | 639.247 | -61,39%
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En el ejercicio se ha producido un desahorro neto total por importe de 402.007 euros, lo que supone una mejora con respecto de los resul-
tados negativos del 2016 de 639.247 euros. Sin embargo, el resultado neto de la gestién ordinaria, que engloba el margen de talleres y el
saldo de los cursos de formacién y de gastos generales, es negativo en 918.921 euros. Este resultado se ve mejorado por el decrecimiento
de la provision que dotamos anualmente para cubrir el importe de los deudores con riesgo de insolvencia.

PRINCIPALES INDICADORES

En base a las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio 2017 y presentadas en el Red. COA el 02/10/2018 se han elaborado los siguien-
tes indicadores:

70|[

2017 2016 Variacién %
BALANCE DE SITUACION [1]
Patrimonio neto 93.336.178 93.739.601 -403.423 -0,43%
Activo 113.336.180 | 118.785.532 -5.449.351 -4,59%
Activo no Corriente 16.979.156 17.603.139 -623.982 -3,54%
Activo Corriente [1] 96.357.024 | 101.182.393 -4.825.369 -4,77%
Pasivo 20.000.002 25.045.931 -5.045.929 -20,15%
Pasivo no Corriente 2.365.364 5.240.402 -2.875.038 -54,86%
Pasivo Corriente [1] 17.634.638 19.805.529 -2.170.891 -10,96%
RESULTADO ECONOMICO-PATRIMONIAL
Margen bruto de talleres productivos 8.176.197 7.183.792 992.406 13,81%
Saldo de las acciones de formacién -1.947.494 -2.118.278 170.785 -8,06%
Saldo otras operaciones generales -5.211.033 -5.212.768 1.735 -0,03%
Ahorro bruto de la gestién ordinaria (antes de amortizaciones) 1.017.671 -147.255 1.164.926 -791,10%
Resultado econémico-patrimonial [1] -402.007 -969.317 567.310 -58,53%
ACTIVIDAD
Ventas netas en talleres 155.899.747 | 152.681.662 3.218.086 2,11%
Aprovisionamientos -98.223.694 | -101.218.844 2.995.149 -2,96%
Nomina y Seguridad Social internos -46.352.400 | -41.587.841 -4.764.559 11,46%
Gastos en formacion para el empleo -8.824.659 -8.197.641 -627.018 7,65%

[1] Los datos del 2016 se han ajustado teniendo en cuenta los importes de la cuenta 120 “Resultados de ejercicios anteriores”
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BALANCE DE SITUACION

El patrimonio neto de TPFE se sitla en 93.336.178 euros, lo que supone una disminucion del 0,43 % y 93.739.601 euros con respecto al
patrimonio neto del 2016. Esta disminucién se corresponde mayoritariamente con el resultado econdmico-patrimonial del ejercicio 2017
que ha supuesto un desahorro de-402.007 euros.

El activo total es de 113.336.180 euros, lo que supone una disminucién del 4,59 %y 5.449.351 euros respecto del ejercicio anterior. Por otra
parte, la caida de la actividad también afecta al pasivo del balance resultando que el importe total del pasivo ha alcanzado los 20.000.002eu-
ros que se traduce en una disminucion del mismo en 5.045.929 euros y un 20,15% menos que en el 2016.

RESULTADO ECONOMICO-PATRIMONIAL

En el ejercicio 2017 se produce un resultado negativo de 402.007euros lo que supone una mejora respecto del resultado econémico-
patrimonial del 2016 de un 58,53%% y 567.310 euros menos de perdida. El hecho mas significativo del 2017 ha sido la asignacion a TPFE
de nuevas encomiendas de servicios que han mejorado significativamente los importes de ventas. Este incremento de ingresos unido a la
contencion del gasto por una eficiente gestion del mismo, se ha traducido en una mejora de los resultados del ejercicio anterior.
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BALANCE DE SITUACION

2017 2016 Variaciéon %
A) ACTIVO NO CORRIENTE 16.979.156 17.603.139 -623.982 -0,04%
INMOVILIZADO INTANGIBLE 1.162.062 933.566 228.496 0,24%
Inversién en investigacion y desarrollo - - - -
Propiedad industrial e intelectual - - - -
Aplicaciones informaticas 1.162.062 31.807 1.130.255 35,53%
Otro inmovilizado intangible - 901.759 901.759 -1,00%
INMOVILIZADO MATERIAL 15.817.063 16.669.542 -852.479 -0,05%
Terrenos 5.187 5.187 - -
Construcciones 11.177.979 11.492.474 -314.494 -0,03%
Otro inmovilizado material 4.594.776 4.879.384 -284.608 -0,06%
Inmovilizado en curso y anticipos 39.121 292.497 -253.376 -0,87%
INVERS. FINANCIERAS L/P 31 31 - -
Créditos y valores representativos de deuda - - - -
Otras inversiones financieras 31 31 - -
B) ACTIVO CORRIENTE 96.357.024 | 101.182.393 -4.825.369 -0,05%
EXISTENCIAS 10.447.451 11.705.930 -1.258.479 -0,11%
Mercaderias y productos terminados 7.152.786 8.119.186 -966.400 -0,12%
Aprovisionamientos y otros 3.294.665 3.586.744 -292.079 -0,08%
DEUDORES Y OTRAS CTAS. A COBRAR 74.983.917 64.416.506 10.567.411 0,16%
Deudores por operaciones de gestién 65.460.558 55.499.161 9.961.398 0,18%
Otras cuentas a cobrar 8.800.405 8.288.046 512.359 0,06%
Administraciones publicas 722.953 629.299 93.654 0,15%

Inversiones financieras a corto plazo en entidades del grupo,

multigrupo y asociadas

Créditos y valores representativos de deuda
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INFORME 2017
2017 2016 Variacion %
INVERS. FINANCIERAS C/P 1.347 2.400 -1.053 -0,44%
TESORERIA 10.924.310 25.057.557 -0,56%
TOTAL ACTIVO 113.336.180 | 118.785.532 -5.449.351 -4,59%
2017 2016 Variacion %

A) Patrimonio neto 93.336.178 93.739.601 -403.423 -0,43%
|. Patrimonio aportado 11.872.205 11.872.205

Il. Patrimonio generado 81.451.544 81.853.550 -402.007 -0,49%
1. Resultado de ejercicios anteriores 81.853.550 82.822.867 969.317 -1,17%
2. Resultado de ejercicio -402.007 -969.317 567.310 -58,53%
B) Pasivo no corriente 2.365.364 5.240.402 -2.875.038 -54,86%
I. Provisiones a largo plazo 868.529 1.509.327 -640.798 -42,46%
Il. Deudas a largo plazo 1.496.836 3.731.075 -2.234.240 -59,88%
C) Pasivo Corriente 17.634.638 19.805.529 -2.170.891 -10,96%
Il. Deudas a corto plazo 38.243 1.703.037 | -1.1664.794 -97,75%
4. Otras deudas 38.243 1.703.037 -1.664.794 -97,75%
IV. Acreedores y otras cuentas a pagar 17.596.395 18.102.492 -506.097 -2,80%
1. Acreedores por operaciones de gestion 15.787.740 17.064.779 -1.277.039 -7,48%
2. Otras cuentas a pagar 401.190 308.809 92.381 29,92%
3. Administraciones publicas 1.407.466 728.903 678.562 93,09%
TOTAL PASIVO 113.336.180 | 118.785.532 -5.449.351 -4,59%

Los datos del 2016 se han ajustado teniendo en cuenta los importes de la cuenta 120 “Resultados de ejercicios anteriores”
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

Durante el ejercicio 2017 el patrimonio neto existente al final del ejercicio 2016 ha sido objeto de un ajuste negativo por 934.938 euros. Las

partidas que integran este ajuste son las siguientes:

|. Patrimonio
aportado

[I. Patrimonio
generado

IIl. Ajustes
por cambio
de valor

|V. Otros
incrementos
patrimoniales

TOTAL

A. PATRIMONIO NETO AL FINAL

DE EJERCICIO N1 11.872.205,42 | 81.781.612.79 13.845.33 | 93.667.663.54
B. AJUSTES POR CAMBIOS DE CRITERIOS

CONTABLES Y CORRECCION DE ERRORES 0 71.937,29 0 71.937,29
C. PATRIMONIO NETO INICIAL AJUSTADO

DEL EJERCICIO N (A+B) 11.872.205,42 | 81.853.550,08 13.845,33 | 93.739.600,83
D. VARIACIONES DEL PATRIMONIO NETO

EJERCICIO N 0 -402.006,55 -1.416,00 -403.422,55
1. Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio 0 -402.006,55 -1.416,00 -403.422,55
2. Operaqones con la entidad o entidades 0 0 0 0
propietarias

3. Otras variaciones del patrimonio neto 0 0 0 0
E. PATRIMONIO NETO AL FINAL DEL EJERCICIO 11.872.205,42 | 81.451.543,53 12.429,33 | 93.336.178,28

74|[




INFORME 2017 ¢

AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES
Trabajo Penitenciario y Formacién Empleo. Plan de Auditoria 2018. Cédigo AUDINET 2018/439
Intervencion Delegada en Trabajo Penitenciario y Formacion Para Empleo.

I. Introduccion.

La Intervencién General de la Administracion del Estado, a través de la Intervencion Delegada de Trabajo Penitenciario y Formacion para
el Empleo en uso de las competencias que le atribuye el articulo 168 de la Ley General Presupuestaria ha auditado las cuentas anuales
de la Entidad de Derecho Publico Trabajo Penitenciario Y Formacion para el Empleo, que comprenden el balance de situacion a 31 de
diciembre de 2017, la cuenta del resultado econdémico-patrimonial, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de
efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

El Presidente de la Entidad de Trabajo Penitenciario y Formacion Empleo es responsable de la formulacion de las cuentas anuales de la
entidad de acuerdo con el marco de informacién financiera que se detalla en la nota 3 de la memoria adjuntay, en particular, de acuer-
do con los principios y criterios contables. Asimismo, es responsable del control interno que considere necesario para permitir que la
preparacion de las citadas cuentas anuales esté libre de incorreccién material.

Las cuentas anuales a las que se refiere el presente informe fueron formuladas por el Presidente de la Entidad de Trabajo Penitenciario
y Formacién para el Empleo 2 de octubre de 2018 y fueron puestas a disposicion de la Intervencién Delegada el mismo dia.

La entidad inicialmente formuld sus cuentas anuales el 22 de mayo de 2018 y se pusieron a disposicion de la Intervencion Delegada el
mismo dia. Dichas cuentas fueron modificadas en la fecha indicada en el parrafo anterior.

La informacidn relativa a dichas cuentas queda contenida en el fichero 16350_2017_F_181001_123428 Cuenta.zip cuyo resumen elec-
tronico es CAEC149F4630EOB4CEC41FDDF72D55F3A31FD6608E2A1B69147649DF3DD365E v estd depositado en la aplicacion RED.
COA de la Intervencién General de la Administracion del Estado.

Il. Objetivo y alcance del trabajo: Responsabilidad de los auditores.

Nuestra responsabilidad es emitir una opinion sobre si las cuentas anuales adjuntas expresan la imagen fiel, basada en el trabajo rea-
lizado de acuerdo con las Normas de Auditoria del Sector Publico. Dichas normas exigen que planifiguemos y ejecutemos la auditoria
con el fin de obtener una seguridad razonable, aunque no absoluta, de que las cuentas anuales estan libres de incorrecciéon material.

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia adecuada y suficiente sobre los importes y la informa-
cién recogida en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de los
riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control
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interno relevante para la preparacion y presentacion razonable por parte del gestor de las cuentas anuales, con el fin de disefiar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre
la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluaciéon de la adecuacion de los criterios contables y de
la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por el gestor, asi como la evaluacién de la presentacion global de las cuentas
anuales.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opi-
nion de auditoria.

lll. Opiniodn.

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la
situacion financiera de Trabajo Penitenciario y Formacion Empleo a 31 de diciembre de 2017, asi como de sus resultados vy flujos de
efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién finan-
ciera que resulta de aplicacién y, en particular con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

IV. Asuntos que no afectan a la opinion.

La entidad auditada presenta, en las notas 24, 25 y 26 de la memoria adjunta, informacion referida a los indicadores financieros, pa-
trimoniales y presupuestarios, al coste de las actividades y a los indicadores de gestién de acuerdo con lo previsto en la Orden EHA
1037/2010, de 13 de abril por la que se aprueba el Plan General de Contabilidad Publica, con la Orden EHA/2045/2011, de 14 de julio,
por la que se aprueba la Instruccion de Contabilidad para la Administracion Institucional del Estado y la Resolucion de 28 de julio de
2011, de la Intervencion General de la Administracion del Estado, por la que se regulan los criterios para la elaboracion de la informa-
cién sobre los costes de actividades e indicadores de gestion, correspondiente al ejercicio 2017.

Nuestro trabajo se ha limitado a verificar que los datos contables contenidos en las citadas notas, de acuerdo con su normativa regula-
dora, resulta razonablemente coherente con la informacion financiera contable auditada.

Aun cuando la entidad ha comenzado el proceso de obtencién de la informacién base y ha incluido determinados datos sobre sus cos-
tes en la citada nota 25 de la memoria, no nos ha sido posible comprobar que la informacién a que se refiere el parrafo anterior estd
libre de errores u omisiones de acuerdo con lo establecido en la regulacién indicada en relacién con la nota 25 de la memoria, puesto
gue no tenemos constancia de que disponga de los elementos de control interno suficientes que nos permitan aplicar nuestros proce-
dimientos de trabajo.

El presente informe de auditoria ha sido firmado electronicamente a través de la aplicacion Registro Digital de Cuentas Publicas (RED.
coa) de la Intervencién General de la Administracién del Estado por el Interventor Delegado en Trabajo Penitenciario y Formacién Em-
pleo, en Madrid, a 4 de octubre de 2018.
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ARCHYY O LAS PROVINCIAS

TRABAJOS CONCERTADOS
POR LA ENTIDAD A EMPRESAS EXTERNAS,
TALLERES DE MANTENIMIENTO

Y NUESTRAS ENCOMIENDAS DE GESTION
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ity 2k Entre las principales actuaciones que esta Entidad ha ofertado a concurso publico para su
'-,7,-;;:: ejecucion externa o que ha llevado a cabo con medio propios sirviéndose de los Talleres
2

productivos de Mantenimiento de los Centros Penitenciarios durante este periodo, se en-
cuentran las siguientes:

o)
o

e
r?.
~

¥
: 'nﬁ.': E

¥
\,',,"4

O

¢ Acondicionamiento garita de funcionario, oficina del Maestro y aseos en el Centro Peni-
tenciario de Alicante Cumplimiento, por importe de 8.606,22 euros mas IVA, ejecutado
por el Taller de Mantenimiento.

£, o
».

¥

R ""‘; ¥
RS 4 b
| 2y
d
-

Pl
o T T

vom

e Obras de acondicionamiento y equipamiento punto de pan precocido en el Centro Peni-
tenciario de Bilbao, por importe de 77.269,06 euros mas IVA, ejecutado por Construc-
ciones Venancio Ramos, S.L.

e Obras de acondicionamiento y equipamiento de panaderia tradicional en el Centro Pe-
nitenciario de Daroca, por importe de 223.951,00 euros mas IVA, ejecutado por Elias
Jadraque, S.A.

e Acondicionamiento y adaptacién de cerramiento en almacén de nave taller de manipula-
dos, por un importe de 3.965,00 euros mas IVA, ejecutado por el Taller de Mantenimien-
to del Centro Penitenciario de Madrid V.

e Cerramiento de cubierta en patio interior de nave taller, zona de adultos, en el Centro
Penitenciario de Valencia, por un importe de 13.014,22 euros mas IVA, ejecutado por
Orea Valencia, S.L.

La contratacion menor, los contratos de Suministros y los de Servicios durante el periodo

T )

'\": dt’ e 2017 de esta Entidad, muestran los siguientes datos:

;' 3 -9

T

E“‘t_».--i_- ¥ TIPO DE CONTRATO IMPORTE TOTAL NUMERO DE EXPEDIENTES
"w.‘: -(.

L E Menor 688.699,41 € 76
anXl Suministros 74.918.742,22 € 49
» -_}, ¥ Servicios 1.223.499,41 € 14
- & ’3";
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Otra parte muy importante de esta actividad, que realiza la Entidad en la modalidad de gestion propia, se centra en los encargos que, como h“"“};

medio propio de la Administracion General del Estado, acuerdan bajo la formula de Encomiendas de Gestion. Entre las mas importantes o ,
acordadas en 2017 se encuentran las siguientes: 4

ENCOMENDANTE / IMPORTE i el g

OBJETO DE LA ENCOMIENDA (en euros) ;;f~ Sz

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 65.810.628 00 }x‘éta

GESTION SERVICIO DE COCINA PARA LOS CENTROS PENITENCIARIOS o of ‘}‘

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 6.576.66 sé;' \‘3’

SUMINISTRO DE MATERIAL IMPRESO PARA LA SGIIPP o }:’;F\"’ (

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / Z

N 3.276.403,68 L
GESTION DE LOS TALLERES DE ACTIVIDADES AUXILIARES ﬁg" rheag
. W

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 4.436.298 75 »"*"'“,gi

GESTION DE LOS TALLERES DE MANTENIMIENTO ' U @f? , N

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / e -3"

. . 2.359.548,00 sy

ELABORACION Y SUMINISTRO DE LOTES HIGIENICOS _2;;\,* "

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / :

GESTION CATERING CENTROS DE INSERCION SOCIAL 2.010.500,50 g“::i

vl

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 74.899 83 -’}_" ‘i
GESTION CATERING JUZGADO PLAZA DE CASTILLA T e — N

SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 4399 94 ;‘5 \1’;
MATERIAL IMPRESO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS e AR R
- 5 o
SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 1.678.442,34 e
UNIFORMES EMPLEADOS PUBLICOS P {_‘.’_&
SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 59477 55 “}:"“ig
ELABORACION SACOS PETATE e e
A - - R d;t"
SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 805.867 89 ;&-.;ﬁ -
ELABORACION COCHONES Y ALMOHADAS o _;ﬁ., »
i ot
SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 1.061.580,95 TR
ELABORACION ROPA DE CAMA Y TOALLAS e
XoNxL
o ,‘}'
e 2
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2017

ENCOMENDANTE / IMPORTE
OBJETO DE LA ENCOMIENDA (en euros)
SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 480.775 96
MOBILIARIO INTERIOR PARA CENTROS ) !
SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 25 712 50
ELABORACION Y SUMINISTRO BATAS PERSONAL LABORAL Y SANITARIO ' !
SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS / 146,355 28
MATERIAL IMPRESO CARPETAS DE HISTORIAL CLINICO ' !
SUBSECRETARIA MINISTERIO DEL INTERIOR / 42.815.16

IMPRENTA PROGRAMA EDITORIAL DEL DEPARTAMENTO

TOTAL

82.280.205,29
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